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Konu: Yeni Tarife Yönetmeliği ile getirilen “Bildirim Usulü” hakkında
12.11.2009 tarihli Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren yeni Tarife Yönetmeliği’nde tarifelerin düzenlenmesi konusunda “bildirim usulü” adı altında, önceki Tarife Yönetmeliğinde bulunmayan farklı bir yöntem getirilmiştir. Yönetmelikte bildirim usulü ile ilgili olarak aşağıdaki ifadelere yer verilmektedir;

MADDE 8 – (1) İlgili pazarda etkin piyasa gücüne sahip işletmeciler tarafından uygulanacak tarifeler ve uygulanan tarifelerde yapılacak her türlü değişiklik, bu Yönetmeliğin 6 ncı ve 7 nci maddesi çerçevesinde Kurum tarafından aksi belirtilmediği takdirde bildirim usulüne tabidir. 


(2) Kurum tarafından aksi belirtilmediği takdirde; tarifeler yürürlüğe girmesinden en az on beş gün önce, geçici tarife değişiklikleri yürürlüğe girmesinden en az yedi gün önce Kuruma sunulur. 


(3) İşletmeci, tarifelerin bu Yönetmeliğin 7 nci maddesinin birinci fıkrasının (b) bendi başta olmak üzere Kurum düzenlemelerine aykırı olmadığını gösteren, hizmete ilişkin genel hüküm ve şartları da içeren ayrıntılı bilgi ve belgeleri açık ve anlaşılır şekilde bildirim kapsamında sunmakla yükümlüdür.


(4) Yapılan bildirimde eksiklik ve/veya Kurum düzenlemelerine aykırılık olması veya başvuruya ilişkin ilave bilgi ve belge gerekmesi durumunda Kurum, bu maddenin üçüncü fıkrası çerçevesinde yapılan bildirimi geçersiz kabul etmeye ve/veya işletmeciden söz konusu aykırılığın, eksikliğin giderilmesini veya ilave bilgi ve belgenin sunulmasını talep etmeye yetkilidir. 


(5) Yürürlüğe girdikten sonra ilgili tarife bildiriminde eksiklik tespit edilmesi durumunda Kurum, söz konusu tarifeyi derhal durdurmaya ve/veya belirleyeceği düzeltmelerin derhal yapılmasını işletmeciden talep etmeye yetkilidir.

Söz konusu madde hükmüne göre, ilgili pazarda EPG’ye sahip işletmecilerin tarifelerinin ve değişikliklerinin, aksi belirtilmedikçe bildirim usulüne tabi olacağı anlaşılmaktadır. Böylece, EPG’ye sahip işletmecilerin tarifelerinin, tarife yürürlüğe girmeden önce Kurum tarafından onaylanma zorunluluğu ortadan kalkmaktadır.

Rekabetçi bir piyasada uygulanacak bu yöntemin hem Kurum’unuzun iş yükünün azaltılması hem de tarifelerin çıkarılması sürecinin basitleştirilip, sürecin kısaltılması konusunda faydaları olacağı açıktır. Ancak etkin rekabetin tesis edilmediği piyasalarda EPG’ye sahip işletmecilerin tarifelerinin bildirim usulüne tabi olması, işletmecinin piyasadaki hâkimiyetini kötüye kullanmasına yol açabileceği gibi bu durumun tespiti ve gerekli önlemlerin alınması, tarifenin diğer işletmecilere zarar vermesinden sonra gerçekleştirilebilecek ve zaten rekabetçi yapıya henüz kavuşmamış piyasalarda durumun daha kötüye gitmesine sebep olabilecektir. Ayrıca, Kurum’unuzun yıkıcı fiyatlandırma ve fiyat sıkıştırması ile ilgili mevzuatının bulunmaması bu tarifelerin yürürlüğe girmeden önce incelenmesi sürecinde eksikliklere yol açmaktadır. Bu sebeple yukarıdaki yükümlülük getirilirken her bir piyasanın ayrı değerlendirilmesi gerektiğini düşünüyoruz.
Mobil Telefon hizmetleri piyasasına baktığımızda sabit ve genişband piyasalarına göre daha dengeli bir rekabetçi yapının oluşmuş olduğu görülmektedir. GSM işletmecilerinin trafik miktarına göre Pazar payları şöyledir; Turkcell- %43, Vodafone-%27, Avea-%30. Rakamlara bakıldığında mobil piyasada nisbeten rekabetçi bir yapının varlığı görülebilir.

Sabit telefon hizmetleri piyasalarına bakacak olursak; 

· Sabitten Çağrı başlatma piyasasında Türk Telekom’un toplam trafikteki Pazar payı %95,45’tir.

· Sabit Telefon Hizmet Gelirlerine göre Türk Telekom’un Pazar payı %88’dir.

· Genişband hizmetlerinde TTNet’in Pazar payı %92’dir.

Yukarıda yer alan veriler doğrultusunda sabit telefon hizmetleri ve genişband hizmetleri piyasalarında rekabetçi bir Pazar yapısının mevcut olmadığı açıktır. 

BTK’nın 2009 yılında görüşe açmış olduğu  “Sabit Şebeke Üzerinden Arama Hizmetlerine Yönelik İlgili Piyasalar” adlı dokümanda Türk Telekom’un EPG olarak belirlenmesine ve maliyet esaslı tarife belirleme ile tarife kontrolü yükümlülüklerine tabi olması gerektiğine karar verilmiştir. 

Yine BTK tarafından görüşe açılan “Sabit Şebekede Çağrı Sonlandırma Piyasası” adlı dokümanda, “Fiyata dayalı uygulamalar: Türk Telekom çağrı sonlandırma pazarında EPG’ye sahip işletmeci olarak aşırı fiyat, fiyat ayrımcılığı ve çapraz sübvansiyon gibi çeşitli fiyata dayalı uygulamalarla rakiplerini pazarın dışına itebilir.”  ifadesine yer verilerek Türk Telekom’un fiyata dayalı uygulamalar ile hâkim durumunu kötüye kullanabileceği açıkça belirtilmiş ve Türk Telekom’un maliyet temelli tarife belirleme yükümlülüğüne tabi olmasına karar verilmiştir. 

Ayrıca, Kurumun görüşe açmış olduğu “Sabit Telefon Şebekesine Erişim Piyasası” adlı dokümanında Türk Telekom’un EPG ilan edilmesine karar verilmiştir. Aynı dokümanda “Dolayısıyla herhangi bir düzenleme yapılmadığı takdirde, piyasaya girecek yeni işletmecilerin Türk Telekom ile rekabet edebilmesi mümkün görülmemektedir. Nitekim sabit erişim hizmetleri piyasasında da faaliyet gösteren altyapı sahibi işletmecinin, perakende seviyede erişim hizmeti piyasasındaki gücünü artırmak için rakip işletmecilerin kendi şebekesine erişimine izin vermemesi, erişim ücretlerini yüksek belirlemesi, taşıyıcı seçimi ve önseçimi yöntemlerinin kullanılmasına karşı çıkması ile faturalama hizmetini vermekten kaçınması gibi yollar izleyerek perakende pazarda rakiplerini dışlayıcı rekabet politikaları izlemeleri muhtemeldir.” ifadesine yer verilerek Türk Telekom’un ilgili piyasada hâkim konumunu kötüye kullanarak rekabet ihlallerine yol açabileceği belirtilmiştir. Bu nedenle Türk Telekom’a ilgili pazarda tarife düzenlemelerine tabi olma yükümlülüğü getirilmiştir.
Yukarıdaki veriler ve bilgiler doğrultusunda Türk Telekom’un Sabit Telefon Hizmetleri ve Genişband hizmetlerinde yeni Tarife Yönetmeliği’ndeki Bildirim Usulüne tabi olması rekabet ihlallerine, yeni işletmecilerin piyasa dışına itilmesine neden olabilecek ve bu uygulama sebebiyle bu ihlaller ancak tarife yürürlüğe girdikten sonra tespit edilecek ve gerekli ölçütler alınabilecek ve dolayısıyla alternatif işletmeciler ancak büyük kayıplara uğradıktan sonra müdahale edilebilecektir. Bu nedenle, Türk Telekom’un EPG ilan edildiği piyasalardaki tarifelerinin yeni Tarife Yönetmeliği’nin 8. Maddesi’nde yer alan bildirim usulü kapsamına “alınmaması”, EPG’liğini koruduğu sürece aşağıda sıralanan piyasalardaki tarifelerinin onaya tabi olması ve bu durumun BTK kurulu tarafından alınacak bir karar ile ilan edilmesini, kurul kararının içerisinde Türk Telekom’un karara uymaması durumunda uygulanacak yaptırımların ve cezai müeyyidelerin açıkça belirtilmesini talep etmekteyiz.
Türk Telekom’un onaya tabi olması gereken tarifeleri
· Türk Telekomünikasyon A.Ş.’nin perakende seviyede sabit telefon şebekesine erişim hizmeti piyasasındaki tarifeleri (düşük seviyede ve yüksek seviyede erişim kısımlarının tamamında)

· Türk Telekomünikasyon AŞ’nin – coğrafi olmayan numaralara yapılan aramalar ile mobile doğru yapılan aramalar dâhil olmak üzere – sabit bir yerde sunulan il içi, iller arası ve uluslar arası telefon arama hizmetleri piyasalarındaki tarifeleri

· Türk Telekomünikasyon A.Ş.’nin perakende asgari kiralık hat grubuna ilişkin ilgili piyasadaki tarifeleri

· Türk Telekomünikasyon A.Ş.’nin perakende seviyede sunulan 2 Mbit/sn üzeri kiralık devrelere, uluslar arası kiralık devrelere ve ulusal bazda kapasite sağlayan diğer kiralık devre hizmetlerine (ATM, F/R, Metro Ethernet, G.SHDSL vb.) ilişkin ilgili piyasa(lar)daki tarifeleri

· Türk Telekomünikasyon A.Ş.’nin toptan kiralık hat omurga kısmına ilişkin ilgili piyasadaki tarifeleri,

· Türk Telekomünikasyon A.Ş.’nin toptan kiralık hat sonlandırma kısmına ilişkin ilgili piyasadaki tarifeleri,

· Türk Telekomünikasyon A.Ş.’nin toptan seviyede sunulan uluslar arası kiralık devrelere ve ulusal bazda kapasite sağlayan diğer kiralık devre hizmetlerine ilişkin ilgili piyasa(lar)daki tarifeleri,

· Türk Telekomünikasyon A.Ş.’nin sabit şebekede toptan çağrı başlatma piyasasındaki tarifeleri,

· Türk Telekomünikasyon AŞ.’nin sabit şebekede toptan çağrı taşıma piyasasındaki tarifeleri,

· Türk Telekomünikasyon A.Ş.’nin kendi şebekesi üzerinde toptan çağrı sonlandırma piyasasındaki tarifeleri,

· Türk Telekomünikasyon A.Ş.’nin genişbant ve ses hizmetlerinin sunumu için bakır kablo ağına paylaşımlı erişimi de içeren toptan ayrıştırılmış erişim piyasasındaki tarifeleri,

· Türk Telekomünikasyon A.Ş.’nin toptan genişbant erişim hizmetlerine ilişkin ilgili piyasadaki tarifeleri.
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