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İlgi-2’de yer alan yazımıza cevap alamamış durumdayız. Yazılı cevabın en kısa sürede tarafımıza iletilmesi için gereğini arz ederiz.

Aynı konu ile bağlantılı olarak, Türk Telekomünikasyon A.Ş. tarifeleri ile ilgili yeterince anlaşılamayan konulara açıklık kazandırılması için aşağıdaki sorularımıza yazılı olarak ayrıca cevap verilmesini arz ederiz.
1- EK-1 de yer alan Türk Telekomünikasyon A.Ş. “Akıllı (smart)Kart, TT Kart” tarifesinin, TT KARTLAR bölümü incelendiğinde 1 Kontör’ün 0,07 (%18 KDV, %15 ÖİV Dahil) YTL’ye satıldığı anlaşılmaktadır.

Kurul’unuz tarafından onaylanan ve İlgi-1 ile tarafımıza iletilen tarifeye göre 1 dakikalık şehiriçi normal arama ücretleri aşağıdaki gibidir (%18 KDV, %15 ÖİV Dahil);
ŞirketHATT 

: 0,0756 YTL

KonuşkanHATT
: 0,0836 YTL

StandartHATT

: 0,0910 YTL

HesaplıHATT

: 0,1330 YTL

İlgi-1 ile tarafımıza iletilen Kurul Kararında ve Türk Telekomünikasyon A.Ş. İnternet sitesinde Kontör tanımı bulunmamaktadır. 1 Kontör’ün 60 saniyelik Şehiriçi telefon görüşmesi ücretine eşit olduğunu var saymamız halinde, TT Kart ile son kullanıcıya sağlanan şehiriçi telefon hizmeti ücretinin, Kurul’unuz tarafından onaylanan tüm tarife paketlerinden daha düşük olduğu anlaşılmaktadır.

Bu durum ilgili mevzuata uygunmudur? Kurumunuzda yürütülen Tarife onay sürecinde bu unsur dikkate alındı mı?

2- EK-2 de yer alan Türk Telekomünikasyon A.Ş. TTkart Hizmet tarifi incelendiğinde, Türk Telekomünikasyon A.Ş. tarafından son kullanıcılara sağlanan bu hizmet ile C Tipi UMTH lisansına sahip işletmeciler tarafından son kullanıcılara sağlanan hizmetin aynı olduğu ve aynı kullanıcı gurubuna hitap ettiği anlaşılmaktadır.

Öte yandan Türk Telekomünikasyon A.Ş. tarafından, C Tipi UMTH işletmecilerine sağlanan bir dakikalık Arabağlantı ücretleri aşağıdaki gibidir; (%18 KDV, %15 ÖİV Dahil)

Alan içi Arabağlantı ücreti
: 0,0251 YTL
Alan dışı Arabağlantı ücreti
: 0,0399 YTL

C Tipi UMTH işletmecisinin, TTKart ile sağlanan hizmete eşdeğer bir hizmet verebilmesi için mutlaka iki arabağlantı ücreti ödemesi gerektiğine göre, C Tipi UMTH işletmecisinin Türk Telekomünikasyon A.Ş. ye ödeyeceği bir dakikalık arabağlantı ücret toplamı aşağıdaki gibi oluşmaktadır;
Alan içi – Alan içi
: 0,0502 YTL

Alan içi – Alan dışı
: 0,0650 YTL

Alan dışı – Alan dışı
: 0,0798 YTL

C Tipi UMTH işletmecisinin arabağlantı ücretinin yanı sıra, yatırım ve operasyon giderlerinin de bulunduğu dikkate alınarak, Türk Telekomünikasyon A.Ş. nin son kullanıcıya dakikası 0,07 YTL’ye sattığı bir hizmeti, makul kar ile son kullanıcısına sunmasının mümkün olmadığı anlaşılmaktadır.

Bu durum ilgili mevzuata uygunmudur? Kurumunuzda yürütülen Tarife onay sürecinde bu unsur dikkate alındı mı?
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