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ANKARA

Konu
: Türk Telekomünikasyon A.Ş. tarifeleri hakkında
İlgi
: 02.02.2007 Tarih ve B.61.0.TLK.0.63.622.02/7028-4316 Sayılı yazınız
Türk Telekomünikasyon A.Ş. nin tarife onayı hakkındaki 25.12.2006 tarih ve 2006/DK-07/777 sayılı Kurul Kararı ilgi yazı ile tarafımıza iletilmiştir. 
Kurul Kararı ekinde yer alan tarife detayları tarafımızca dikkatlice incelenmiştir. Tarife detaylarında yer alan ve yeterince anlaşılamayan konulara açıklık kazandırılması için aşağıdaki sorularımıza yazılı olarak cevap verilmesini arz ederiz.
1- Onaylanan tarifede yer alan “Kontör Atış Periyotları”  sayfası, Türk Telekomünikasyon A.Ş. nin internet sitesinde eksik olarak yayınlanmaktadır (Bkz. EK-1). Bu durum ilgili mevzuata uygun mudur?

2- Türk Telekomünikasyon A.Ş. nin 1 Mart 2007 tarihinden önceki tarifesinde şu açıklama yer almaktaydı; “Tablolardaki ücretler 1 dakika üzerinden olup ücretlendirme kontör ve katları üzerinden yapılmaktadır. Kontör ücreti bir dakikalık şehir içi ücretleriyle aynıdır.” Yeni tarifelerde ise böyle bir açıklamaya rastlanmamıştır. Yeni tarifelerde ücretlendirmede süre mi yoksa kontör mü dikkate alınmaktadır?
3- Onaylanan tarifede yer alan “Kontör Atış Periyotları”  sayfasında, Dijital Santral İliçi Arama-Normal 60 Saniye, İllerarası Arama 20 Saniye olarak gösterilmiştir. Bu açıklama dikkate alınarak bir StandartHatt Dijital Santral abonesinin 61 saniye süren bir İliçi aramasının ve 61 saniye süren İllerarası aramasının ücretleri kaçar YTL olacaktır?
4- Bir StandartHatt Dijital Santral abonesinin 61 saniye süren İllerarası, Uluslararası I. Kademe ve GSM aramalarının ücretleri kaçar YTL olarak hesaplanmaktadır? Aynı şekilde bir StandartHatt Kırsal Alan Santrali abonesinin 61 saniye süren İllerarası, Uluslararası I. Kademe ve GSM aramalarının ücretleri kaçar YTL olarak hesaplanmaktadır?
5- Onaylanan tarifede Kontör tanımı yer almadığına göre, StandartHatt, HesaplıHatt ve YazlıkHatt abonelerine verilen ücretsiz kontörlerin atış periyodu kaç saniyedir?
6- Onaylanan tarifede Kontör tanımı yer almadığına göre, Akıllı (Smart) Kartlar ve TT Kartlar tarifelerinde yer alan ( EK-2) kontör neyi ifade etmektedir?
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TELKODER

Serbest Telekomünikasyon İşletmecileri Derneği
EK-1 : Türk Telekomünikasyon A.Ş. Ev ve İş Telefonu tarifeleri

EK-2 : Türk Telekomünikasyon A.Ş. Akıllı (Smart) Kart, TT Kart tarifeleri
