                      ALTYAPI/HİZMET AYRIMI (FUNCTIONAL SEPARATION)(03.06.2008)
Piyasada etkin güce sahip olan operatörün, hem perakende piyasasında hizmet vermesi hem de altyapı kullanım hakkını elinde bulundurması sebebiyle, sahip olduğu piyasa gücünü kötüye kullanımını engellemeye yönelik uygulanmakta olan  düzenlemeler, “yapısal ayırım”, “hesap ayrımı” ve “Altyapı/Hizmet Ayrımı” dır. Yapısal ayırım, altyapı hizmetinin perakende hizmetinden tamamen ayrılması anlamına gelirken, hesap ayrımı, altyapı ve perakende hizmetlerinin muhasebe kayıtlarının birbirinden ayrılması anlamına gelmektedir. Uygulanabilirlik açısından en verimli ve etkin yöntem olan “Altyapı/hizmet ayrımı” ise, piyasada etkin güce sahip operatörün, perakende hizmeti sunan örgütsel yapısı ile altyapı hizmeti sunan örgütsel yapısının birbirinden ayrıştırılmasıdır. Böyle bir durumda, etkin güce sahip olan operatör, perakende piyasasında alternatif operatörler ile rekabet ederken, altyapı erişim hizmeti sunan işletmenin müşterisi konumunda olmaktadır. “Altyapı/Hizmet ayrımı”nın nitelikleri;

1)İşlev ayrımı:

-Altyapı hizmeti sunan ayrı bir örgütsel yapı kurulmaktadır

-Bu yapı perakende piyasasında bulunan tüm operatörlere, yerleşik operatör de dahil, ayrım yapmadan, eşit koşullarda hizmet vermektedir

-Ayrılan bu örgütsel yapı farklı bir isime sahip olmaktadır
2)Çalışanların ayrımı:


-Altyapı hizmeti veren örgütsel yapının çalışanları farklı olmaktadır


-Çalışma alanı fiziksel olarak farklılaştırılmaktadır
3)Bilgi ayırımı:


-Ayrılan iki yapı arasındaki bilgi alışverişi sınırlandırılmaktadır
4)Finansal ayırım:

-Yeni oluşturulan bu yapı farklı muhasebe kaydına sahip olmaktadır

-Bütçesi ayrı olmaktadır



-Ekonomik bağımsızlığa sahip olmaktadır
5)Strateji ayrımı:


-Yönetimsel yapısı  farklı olmaktadır

-Ayrı bir yönetim kuruluna sahip olmaktadır

-Karar alım süreci bağımsız olmaktadır
AVRUPA’DA DURUM

ERG’nin 11 Ekim 2007’de Atina’da düzenlenen toplantısında bildirilen görüşlere göre, etkin rekabet ortamının daha hızlı bir şekilde sağlanabilmesi için yeni düzenlemeler gerekmekte ve bu düzenlemelerden en önemlisi olarak “Altyapı/Hizmet Ayrımı” telekomünikasyon sektörü kapsamındaki rekabet sorunlarının çözümünde en uygun yöntem olarak kabul edilmektedir. Dolayısıyla “altyapı/hizmet ayrımı” yasal çerçevede yer almalıdır.
Bu doğrultuda, 13 Kasım 2007 tarihinde, Telekomünikasyon alanındaki düzenleyici çerçevenin yeniden değerlendirilmesi kapsamında,  AB Komisyon’u tarafından hazırlanan taslak kabul edilmiştir. Bu taslağın kabulü ile yasal çerçevede yer alan “altyapı/hizmet ayrımı”  yöntemi gereği üye ülkeler Altyapı/ Hizmet ayrımına gidecektir. 
AB ülkelerinde giderek önem kazanan “Altyapı/Hizmet Ayrımı” yöntemi İngiltere,Yeni Zellanda ve Avustralya’da uzun süredir uygulanmaktadır. “Altyapı/Hizmet Ayrımı” önerisinin kabul edildiği İsveç , Polonya İtalya ve İrlanda’da ise, hazırlanan düzenlemeler doğrultusunda, kısa bir zaman içerisinde uygulanmaya başlanacaktır. 

        İNGİLTERE ÖRNEĞİ

2005 yılında BT, OFCOM’ a etkin rekabet ortamını sağlayabilecek bir uygulama olan “Altyapı/Hizmet Ayrımı” düzenlemesini öneri olarak götürmüştür. “Openreach” adı altında, erişim hizmeti veren ayrı bir yapının kurulmasını içeren bu düzenleme, OFCOM tarafından kabul edilmiş ve uygulanmaya başlanmıştır. İngiltere’de ki bu uygulama geçen üç yıl içerisinde korkulanın aksine başarıyla sonuçlanmıştır.

-BT’nin yapmış olduğu açıklamalara göre yatırımlarında düşüşün aksine artış olmuştur. Yeni Nesil Şebekeler için yapmış olduğu yatırım 15 milyar Euro’ya ulaşmıştır. 
- Uygulamanın ardından Openreach’in gelirlerinde artış yaşanmış, ve uygulama ile elde edilen verimlilik ve  kaynakların etkin kullanımı sayesinde BT’nin gelirleri artmıştır

 2006                                2007

Openreach   gelirleri                                    5,177 Milyon  £            5,142 Milyon £
Openreach karı


          1,983 Milyon £
         1,884 Milyon £

- BT’nin “Altyapı/Hizmet Ayırımı”nı gönüllü olarak uygulamaya başlamasının ardından Düzenleyici otorite ile olan ilişkilerdeki istikrar sebebiyle BT’nin hisse fiyatları artmıştır. Bu artış aynı zamanda alternatif işletmecilerin hisse değerlerinde de yaşanmıştır.
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Yukarıdaki tabloda BT ve DT’nin hisse değerlerinin gelişimi karşılaştırılmıştır. BT ‘nin hisse değerleri “Altyapı/Hizmet Ayrımı”nın uygulanmasıyla birlikte artışa geçerken, DT’nin hisse değerlerinde düşüş yaşanmıştır.
  TÜRKİYE’DE DURUM
14 Kasım 2005’te imzalanan sözleşme ile birlikte Türk Telekom’un %55 hissesi Öger Telekom’a devredilmiştir. Bu devirden sonra görev sözleşmesinin,  imtiyaz sözleşmesi olarak devam etmesi gerektiğine karar verilmiş ve hazırlanan imtiyaz sözleşmesi, görüşü alınmak üzere Danıştay’a gönderilmiştir. Danıştay’ ın bildirmiş olduğu görüş şöyledir;
“Türk Telekom’u satın alacak yatırımcı 21 yılın sonunda telekomünikasyon sisteminin işleyişini etkileyen tüm teçhizatı bütün fonksiyonları ile çalışır vaziyette ve bu teçhizatın kurulu bulunduğu, kendi kullanımında olan taşınmazları Kuruma veya Kurumun göstereceği kuruluşa bedelsiz olarak devreder.”

Danıştay’ın bildirdiği görüş doğrultusunda, devlete ait olduğu kabul edilen telekomünikasyon altyapısının “Altyapı/Hizmet Ayrımı” çerçevesinde ele alınması mümkün görülmektedir. Danıştay’ın görüşüne göre, imtiyaz sözleşmesinin süresinin bitiminde TT’nin, altyapıyı bütünüyle TK’ya devretme gerekliliği, “Altyapı/Hizmet Ayrımı” ilkesinin kabulü anlamına gelmektedir. Ancak bu ilkenin geçerli olabilmesi için pratikte de uygulanıyor olması gerekmektedir. Bu sayede, perakende piyasasında alternatif operatörlerle rekabet halinde bulunan Türk Telekom, arabağlantı erişim konusunda diğer işletmecilerle eşit şart ve koşullara sahip olacak ve etkin rekabet ortamının sağlanmasında karşılaşılan en önemli engel ortadan kalkabilecektir.

“Altyapı/Hizmet Ayrımı” ilk olarak İngiltere’de uygulanmıştır. BT tarafından OFCOM’a böyle bir teklifin sunulmasından sonra bu uygulamanın, özellikle telekomünikasyon sektöründe yatırımları düşüreceği, BT’nin hisselerinin değer kaybedeceği ve genel olarak telekomünikasyon sektöründe gelir düşüşü yaşanacağı yönünde endişeler ortaya çıkmıştır. Ancak bir kaç yıllık tecrübenin ardından “Altyapı/Hizmet Ayrımı”nın İngiltere’ de başarılı olduğu görülmüştür. Korkulanın aksine, telekomünikasyon alanında yapılan yatırımlarda artış yaşanmıştır. Bu artışın nedeni ise, düzenleyici otorite ile yerleşik operatör arasındaki daha istikrarlı hale gelmiş olan ilişkinin piyasada yaratmış olduğu güven ortamı sayesinde yatırımı teşvik etmesidir. Bununla birlikte, yine piyasada sağlanan güven ortamı ve kaynakların etkin kullanımı sayesinde yaşanan verimlilik artışı sebebiyle BT’nin ve diğer işletmecilerin hisseleri değer kazanmıştır.
Bu kapsamda Türkiye’de Danıştay’ın görüşü esasına dayanarak “Altyapı/Hizmet Ayrımı” ilkesinin kabul edildiği söylenebilir. Bu ilkenin pratikte de uygulanabilir olması için altyapı hizmetlerinin Türk Telekom’dan bağımsız olarak oluşturulmuş yeni bir birim tarafından sunulması, İngiltere örneğinde olduğu gibi, piyasadaki rekabet engellerinin ortadan kalkmasına yardımcı olacaktır. Doğru ve yerinde düzenlemeler yapılarak bu uygulamaya gidilmesi durumunda sadece serbest işletmeciler değil aynı zamanda Türk Telekom’ da avantaj elde edebilecektir. 
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