5.1.2.3. İşletmeci, Kurum tarafından belirlenen B Tipi UMTH yetkilendirme bedelinin (KDV dahil) en az 2,25 katı kadar kesin teminat mektubunu, 

Uzlaştırma sonucunda; “C tipi UMTH’ye ilişkin teminat mektubu sunmuş olan bir işletmecinin ayrı bir teminat mektubu sunmasına gerek olmadığına ve bu kapsamda, daha evvel C tipi UMTH için verilmiş olan teminat mektubunun B tipi UMTH’i de içerecek şekilde düzenlenmesine” karar verilmiş. Yukarıdaki madde, buna göre düzenlenmelidir.

Bir sonraki paragrafta zaten; “İşletmeci, gerçekleştirdiği trafik hacmine bağlı olarak üçer aylık trafiğin en yüksek olduğu değere göre teminat mektubunu aşan kısım için” ilave teminat mektubu istenmekte ve “Trafik hacminin ani yükseliş gösterdiği durumlarda Türk Telekom her zaman için ilave teminat mektubu isteme hakkına sahiptir.” denmektedir. 

Teminat koşullarının bu kadar ağır olması olağan değildir.

5.16.1 Türk Telekom Müşterilerinin Şehirlerarası ve Uluslararası görüşmelerini  İşletmeci  aracılığıyla  yapma  taleplerine ilişkin başvuruları doğrudan ilgiliTelekom Müdürlüklerine bizzat veya kanuni vekilleri aracılığıyla (veya İşletmeciye vereceği yazılı yetkilendirme ile) yapılacaktır.

Yukarıdaki maddeye göre; B Tipi hizmetin açılması TT abonelerinin başvurusu ile mümkün olmaktadır. Oysa ki B tipi hizmetten beklenen, abonenin herhangi bir başvuru işlemi yapmadan çağrı bazında taşıyıcı seçme olanağına sahip olmasını gerektirmektedir. Abonenin gerek TT'ye, gerekse de UMTH operatörüne herhangi bir başvuru yapmadan, B tipi hizmetten yararlanması sağlanamazsa, bu hizmetin C tipinden hiçbir farkı kalmayacaktır. Bu maddenin, hiç bir başvuruya gerek olmadan tüm aboneler için B tipi aramaların açık olması şekilde düzenlenmesi gerekmektedir. 

5.16.9 İşletmeci tarafından talep edilmesi durumunda; Türk Telekom, İşletmeciye, ücreti karşılığında , Türk Telekom’un fatura döküm dönemleri dışında kalan süreçte, faturaya esas bütün bilgilerin basıma hazır durumda İşletmeci tarafından Türk Telekom’a verilmesi ve Türk Telekom faturasından ayrı basılmak kaydıyla fatura basım hizmetini verebilecektir. Bu konuda uygulanacak usul, esas ve ücretler İşletmeci ile Türk Telekom arasında ayrıca imzalanacak protokol ile düzenlenecektir.

Uzlaştırma sonucunda; “Telekomünikasyon Kurumu tarafından konuya ilişkin yapılacak düzenlemeler kapsamında belirlenecek hüküm ve koşullara tarafların uymasına,” karar verilmiş. Bilindiği gibi bu konuda TK tarafından çok yakında "Arama Bazında Taşıyıcı Seçimi Yöntemi ile Yapılan Aramalara İlişkin Faturalama Hizmeti Sağlama Yükümlülüğü” belgesinin yayımlanması beklenmektedir. B tipi hizmette, müşteriye tek fatura gönderilmesi çok önemli olduğundan, yukarıdaki madde, TT’nin tek fatura çıkarması gerekliliğine göre yeniden düzenlenmelidir.

Türk Telekom mevcut faturalandırma alt yapısı ile B Tipi Hizmet bedellerini aynı fatura içerisinde (“insert” şekilde) basıp, gönderebilir. O nedenle faturalama yükümlülüğünün hemen bu şekilde uygulanması, sözleşmede bu yönde değişiklik yapılarak, sağlanmalıdır. B Tipi işletmecinin vereceği fatura bedeli ve CDR’lar kolaylıkla aynı fatura içerisinde yer alabilir.

TT'nin multi-company invoicing'e geçmesi gerekmiyor. Almanya'daki gibi B-Tipi hizmet bedelinin, TT faturası içine alternatif operatörden geldiği gibi konulması yeterli olacak. Konuşma detayları da yine resim (veya imaj)olarak UMTH Operatöründen geldiği gibi alınıp TT tarafından zarf içine konabilir.

Tek fatura uygulaması, kısmi ödeme yöntemi ile gerçekleştirilebilir ve müşteri tüm bedelleri veya sadece bir işletmeciye ait bedeli ödeyebilir (Almanya'da bu tür uygulama yürürlüktedir).

5.16.10. İşletmeci platformuna gönderilen numaraların İşletmeci sistemleri tarafından analiz edilmesi, yönlendirilmesi ve otorizasyonu İşletmeci tarafından sağlanacaktır.

Müşterinin, İşletmecilerle ayrı ayrı sözleşme yapmadan çağrı bazında seçim yaparak arama yapabilmesi için İşletmeciye otorizasyon zorunluluğu konulmamalıdır.

7.1. Ücretler

Çağrı  Başlatma  ..............................

  Çağrı   Sonlandırma .............   

Çağrı  Başlatma  durumunda,  Türk  Telekom  tarafından,  İşletmeciye  Arabağlantı Sistemi  kurduğu  ildeki  Türk  Telekom  Şebekesinden  kaynaklanan  trafik  Alan  İçi ücret   ile,   Arabağlantı   Sistemi   kurmadığı   ildeki   Türk   Telekom   Şebekesinden kaynaklanan trafik veya arayan numarası olmayan trafik ise Alan Dışı ücret ile teslim edilecek  olup,  bunun  için  İşletmeciden  alınacak  ücret, Çağrı  Başlatma  ücreti olacaktır.

Burada  belirtilen  Alan  İçi  ve  Alan  Dışı  ............

Taraflar   ........................

Türk  Telekom  tarafından  İşletmeciye,  İşletmecinin  talep  etmesi  durumunda her ayın  20’si  ile 30’u  arasında,  kendi  müşterilerine  faturalamaya  esas  tüm  bilgiler İşletmeci   tarafından  sağlanmak  kaydıyla,  faturalama  basım ve gönderim hizmeti verilebilecektir. Söz  konusu  hizmet  ile  ilgili  ücret  ve  uygulamaya  yönelik  usul,  esaslar  ile  detaylar taraflar arasında
yapılacak
protokol
hükümleri
çerçevesinde karşılıklı olarak belirlenecektir.

Türk Telekom Çağrı Başlatma ve Sonlandırma ücretini İşletmeci’den alır.

İlgili ücretlerin toplanması  ile ilgili her türlü risk Tarafların kendilerine aittir. Bununla birlikte   Taraflar   karşı   Tarafın   tahsilat   riskini   artıracak,   tahsilatını   zorlaştıracak uygulamalardan  kaçınacaklar  ya  da  karşılıklı  mutabakat  sağlanmak  kaydıyla  bu  tür hizmetleri uygulamaya koyacaklardır.

3. paragrafta “arayan numarası olmayan trafik ise Alan Dışı ücret ile teslim edilecek olup....”; ifadesinin değiştirilmesi ve arayan bilgisi olmayan çağrı olması durumu, tamamiyle Türk Telekom’un sorumluluk alanında bir husus olduğundan böyle bir çağrı olması durumunda, “Alan İçi ücreti ile teslim edilmesi” şeklinde düzeltilmesi, ayrıca Türk Telekom'un CLI bilgisi olmayan bir çağrıyı, UMTH operatörüne zaten yönlendirmemesi gerektiğinden, böyle bir çağrı kaçağı olması durumunda şehirlerarası ve/veya uluslar arası görüşme ücretinin Türk Telekom'ca karşılanması gerekmektedir.  

6. ve 8. paragraflar, faturalandırma ile ilgili 5.16.9 maddesine göre yeniden düzenlenmelidir.

7.1.7.  İşletmeci  Türk  Telekom’a  .......................................

İşbu  operatör  tanımlama  bedeli  ...................

B Tipi UMTH, Türk Telekomun mevcut teknik imkanları çerçevesinde ve uygulama sırasında   ortaya   çıkabilecek   sorunlar   öngörülemeden   başlatılacaktır. Şebekemizin mevcut şartları dikkate alındığında işbu Sözleşmede belirtilen haliyle B Tipi UMTH için herhangi bir yatırım öngörülmemektedir.

Ancak UMTH işletmecilerinden gelebilecek taleplerin ya da uzlaştırma prosedürü başlatılarak veya re’sen Telekomünikasyon Kurumu tarafından alınan kararların Türk telekom sistemlerinde uygulanması için bir yatırım gerekmesi durumunda ihtiyaç duyulan yatırım miktarı, yatırımın tamamlanması için gerekli geliştirme ve uygulama süresi de gözetilerek, yatırım ihtiyacı doğduğu tarihte serviste bulunan B Tipi UMTH sunan (Arabağlantı Sözleşmesi imzalayan) işletmeci sayısına bölünerek işletmecilerden tahsil edilecektir. B  Tipi  UMTH’ın  Türk  Telekom  Şebekesinde  verilmeye  başlanması  esnasında B Tipi UMTH sunan herhangi bir işletmecinin bulunmaması durumunda ise söz konusu yatırım  bedeli  ilk  hizmet  sunan  işletmeciden  alınır.  Bilahare  servise  yeni  giren işletmeciler  aşağıdaki  tabloda  yer  alan  paylaşım  esasına  göre  bu  yatırım  tutarını kendi aralarında paylaşacaklardır.....

Uzlaştırma sonucunda; “18.08.2005 tarih ve 2005/563 sayılı Kurul Kararı uyarınca, B Tipi Uzak Mesafe Telefon Hizmeti sunumuna ilişkin ilave yatırım maliyetlerinin UMTH İşletmecilerine yüklenmesini ve/veya bu işletmecilerce paylaşımını öngören hiçbir ifade, tablo veya açıklamaya, Türk Telekom ile imzalanacak sözleşmelerde yer verilmemesine” karar verilmiştir. Bu maddenin buna göre yeniden düzenlenmesi gerekmektedir.

8.2.2. Trafik Tahmin dönemleri

Trafik Tahminleri yaklaşık bir (1) yıllık dönemlerde yapılacaktır.

Türk Telekom tarafından PSTN şebekesinde yatırımların planlanması  için, İşletmeci 1  yıllık  trafik  tahminlerini  dikkate  alarak,  her  yıl  Ocak  ayı   sonuna  kadar,  Türk Telekom’dan her bir Arabağlantı  santrallerinde almak istediği SS7 sinyalleşme linki ve  SS7  port  sayısını  bildirecektir.  İşletmeci  tarafından  yapılacak  tahmin  ile  talepler birbirlerine %75
uyacaktır. Aksi takdirde yapılan yatırım bedeli İşletmeciden alınacaktır.

Yukarıdaki maddede açıklandığı gibi Kurul kararında, “B Tipi Uzak Mesafe Telefon Hizmeti sunumuna ilişkin ilave yatırım maliyetlerinin UMTH İşletmecilerine yüklenmesini ve/veya bu işletmecilerce paylaşımını öngören hiçbir ifade, tablo veya açıklamaya, Türk Telekom ile imzalanacak sözleşmelerde yer verilmemesine” karar verilmiştir. Bu madde buna göre yeniden düzenlenmeli ve son iki cümle tamamiyle çıkartılmalıdır.

