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Telekomünikasyon Kurumundan: 
 

Telekomünikasyon Hizmet ve Altyapılarına İlişkin 
Yetkilendirme Yönetmeliği 

 
BİRİNCİ BÖLÜM 
Genel Hükümler 

 
Amaç 
Madde 1- Bu Yönetmeliğin amacı, telekomünikasyon hizmet ve altyapılarına ilişkin 

yetkilendirmeye yönelik usul ve esasları belirlemektir.  
 

Kapsam 
Madde 2- Bu Yönetmelik, telekomünikasyon hizmeti yürütmek ve/veya altyapısı kurmak ve 

işletmek isteyen sermaye şirketlerinin yetkilendirilmesine ilişkin usul ve esasları kapsar. 
 

Dayanak 
Madde 3- Bu Yönetmelik, 406 sayılı Telgraf ve Telefon Kanununun 2nci maddesinin (g) bendi, 

3üncü maddesinin (e) bendi, Ek 18inci ve Ek 27nci maddeleri ile 2813 sayılı Telsiz Kanununun 7nci 
maddesinin (j) bendine dayanılarak hazırlanmıştır.  
 

Tanımlar  
Madde 4- (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) Bu Yönetmelikte geçen; 

 
a) Kurum : Telekomünikasyon Kurumunu, 

 
b) Kurul : Telekomünikasyon Kurulunu, 
 
c) Yetkilendirme : Kurum tarafından, telekomünikasyon hizmetinin yürütülmesi ve/veya 

altyapısının kurulması ve işletilmesi için sermaye şirketlerine verilen lisans veya genel izin ile bunların 
verilmesi işlemini, 
 

d) Görev sözleşmesi : Kanunda öngörülen, kamu kurum ve kuruluşları ile hisselerinin %50’den 
fazlası Hazineye ait olan sermaye şirketleri ile Kurum arasında, Kanunda öngörülen telekomünikasyon 
hizmetinin yürütülmesi ve telekomünikasyon altyapısının işletilmesi ile ilgili hak, yetki ve 
yükümlülükleri düzenlemek üzere, şartlar muvacehesinde Kurumun takdir edeceği bir süre için 
akdedilen sözleşmeyi,  

 
e) İmtiyaz sözleşmesi : İşletmeci tarafından söz konusu imtiyaz sözleşmesinde belirtilen 

telekomünikasyon hizmetlerinin yürütülmesi ve/veya altyapısının işletilmesi için Kurum ve işletmeci 
arasında yapılan sözleşmeyi,  
 

f) Telekomünikasyon ruhsatı : İşletmeci tarafından söz konusu telekomünikasyon ruhsatında 
belirtilen telekomünikasyon hizmetlerinin yürütülmesi ve/veya altyapısının işletilmesi için Kurum 
tarafından verilen ruhsatı, 
 

g) Genel izin : Bir telekomünikasyon hizmetinin yürütülmesi için, Kurum tarafından 
işletmecileri belirli genel şartlara ve Kurum nezdinde kayıt yaptırılmasına tâbi olarak yetkilendiren genel 
düzenleyici işlemi,  
 

h) Lisans : Kullanıldığı yere göre, görev sözleşmesi, imtiyaz sözleşmesi ya da telekomünikasyon 
ruhsatını,  
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i) Abone : Telekomünikasyon hizmeti sunan bir işletmeci ile ilgili hizmetten yararlanmaya 
ilişkin sözleşme yapan gerçek veya  tüzel kişiyi, 
 

j) Ana telekomünikasyon şebekesi : Kamu kullanımına açık telefon hizmetlerinin üzerinden 
yürütüldüğü, belirli noktalar arasında telekomünikasyonu sağlayan transmisyon altyapısı ve anahtarlama 
ekipmanları da dahil olmak üzere iletim sistemleri şebekesini,  
 

k) Arabağlantı : İki ayrı telekomünikasyon şebekesi arasındaki telekomünikasyon trafiğinin 
gerçekleştirilmesini teminen iki şebekenin birbirine irtibatlandırılmasını, 
 

l) Asgari değer :  Lisans ve genel iznin Bakanlar Kurulu tarafından onaylanan asgari değerini, 
 

m) Brüt satışlar : İşletmecinin faaliyetleri çerçevesinde satılan mal ya da hizmetler karşılığında 
alınan veya tahakkuk ettirilen toplam değerleri kapsayan ve gelir tablosu hesaplarından "60. Brüt 
Satışlar" hesabına kaydedilen tutarları, 
 

n) Coğrafi bölge : Taşıdığı belirli coğrafi özellikler ile çevresinden farklılık gösteren, Kurum 
tarafından ilan edilecek illerden oluşan coğrafi birimi, 

 
o) İlgili mevzuat : Telekomünikasyon sektörüne ilişkin kanun, Bakanlar Kurulu Kararı, tüzük, 

yönetmelik, tebliğ, lisans, genel izin, genelge, usul ve esaslar, Kurul kararı ve ilgili diğer düzenleme ve 
mevzuatı,  
 

p) İşletmeci  : Kurum ile yapılan bir görev sözleşmesi, imtiyaz sözleşmesi ve/veya Kurumdan 
alınan bir telekomünikasyon ruhsatı ya da genel izin kapsamında yapılan bir kayıtlanma uyarınca 
telekomünikasyon hizmetleri yürüten ve/veya telekomünikasyon altyapısı işleten bir sermaye şirketini,  
 

r) Katma değerli telekomünikasyon hizmetleri : Aboneler arasında iletilen ses ve veri dahil 
her türlü mesajın formu, muhtevası, kodu, protokolü veya benzer hususları üzerinde bilgisayar işlemleri 
ile veya başka surette işlem yapıp, aboneye veya kullanıcıya ilave, farklı veya yeniden yapılandırılmış 
bir mesaj ileten veya yüklenilmiş, kaydedilmiş mesaj ve veriler ile aboneler arası interaktiviteyi sağlayan 
telekomünikasyon hizmetlerini,  
 

s) Kişisel telekomünikasyon tesisi : Bir gerçek veya tüzel kişinin kendi kullanımındaki 
taşınmazların dahilinde ve her bir taşınmazın sınırları dışına taşmayan, münhasır olarak şahsi veya 
kurumsal ihtiyaçları için kullanılan ve üçüncü şahıslara herhangi bir telekomünikasyon hizmeti 
verilmesinde kullanılmayan telekomünikasyon tesisleri ile kamu kurum ve kuruluşlarının münhasıran 
verdikleri hizmetler ile ilgili olarak özel kanunları uyarınca kurdukları telekomünikasyon tesislerini,  
 

t) Kontrol unsuru : Ayrı ayrı ya da birlikte, fiilen ya da hukuken bir teşebbüs üzerinde 
belirleyici etki uygulama olanağını sağlayan hakları,  
 

u) Kullanıcı : Aboneliği olup olmamasına bakılmadan telekomünikasyon hizmetlerinden 
yararlanan gerçek veya tüzel kişiyi,  
 

v) Net satışlar : Brüt satışlardan, satış indirimlerinin düşülmesi sonucu kalan tutarı,  
 

y) Satış indirimleri : Net satış hasılatına ulaşabilmek için brüt satışlardan indirilmesi gereken 
satıştan iadeler, satış iskontoları ve diğer indirimleri, 
 

z) Sermaye şirketi : Kurum tarafından aranacak şartları taşıyan, Türkiye’de kurulmuş veya 
kurulacak bir sermaye şirketini, 
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aa) Şebeke : İki veya daha fazla nokta arasında telekomünikasyonu sağlamak için bu noktalar 
arası bağlantıyı teşkil eden anahtarlama ekipmanları ve hatlar da dahil olmak üzere her türlü iletim 
sistemleri ağını,  
 

bb) Telekomünikasyon : Her türlü işaret, sembol, ses ve görüntünün ve elektrik sinyallerine 
dönüştürülebilen her türlü verinin kablo, telsiz, optik, elektrik, manyetik, elektro manyetik, elektro 
kimyasal, elektro mekanik ve diğer iletim sistemleri vasıtasıyla iletilmesi, gönderilmesi ve alınmasını, 
 

cc) Telekomünikasyon altyapısı : Telekomünikasyonun, üzerinden veya aracılığı ile 
gerçekleştirilmesini sağlayan anahtarlama ekipmanları, donanım ve yazılımlar, terminaller ve hatlar da 
dahil olmak üzere her türlü şebeke birimlerini,  
 

dd) Telekomünikasyon altyapısı işletimi : İlgili altyapıya ilişkin gerekli telekomünikasyon 
tesislerinin kurulması, kurdurulması, kiralanması veya herhangi bir surette temin edilmesi ile bu tesisin 
diğer işletmecilerin veya talep eden diğer gerçek ve tüzel kişilerin kullanımına sunulmasını,  
 

ee) Telekomünikasyon hizmeti : Telekomünikasyon tanımına giren faaliyetlerin bir kısmının 
veya tümünün hizmet olarak sunulmasını, 
 

ff) Telekomünikasyon tesisi : Telekomünikasyon şebekesini oluşturan ve kendi içinde bütünlük 
arz eden bölümlerin her birini,  
 

gg) Türk Telekom : Türk Telekomünikasyon A.Ş.’yi,  
 

hh) Yetkilendirme ücreti : İmtiyaz sözleşmesi ve 1. Tip telekomünikasyon ruhsatı için ihale 
sonucunda oluşan, 2. Tip telekomünikasyon ruhsatı ve genel izin için ise Kurul tarafından belirlenen 
ücreti, 
 
ifade eder.   
 

Bu Yönetmelikte geçen ve yukarıda yer almayan tanımlar için, ilgili mevzuatta yer alan tanımlar 
geçerlidir. 
 

Kısaltmalar 
Madde 5- Bu Yönetmelikte geçen; 

 
a) ETSI (European Telecommunications Standards Institute) : Avrupa Telekomünikasyon 

Standartları Enstitüsünü,  
 

b) Gİ : Genel izni, 
 

c) ITU (International Telecommunication Union) : Uluslararası Telekomünikasyon Birliğini, 
 

d) TR : Telekomünikasyon ruhsatını 
 
ifade eder. 
 

Yetkilendirme  
Madde 6- Hiç kimse, Kurum tarafından bir lisans verilmiş veya genel izin kapsamında 

kayıtlanmış olmadıkça telekomünikasyon hizmeti yürütemez ve/veya altyapısı kuramaz ve işletemez. 
Ancak kişisel telekomünikasyon tesislerinin kurulması ve işletilmesi ile 2813 sayılı Telsiz Kanununun 9 
uncu maddesinde belirtilen faaliyetler herhangi bir lisans veya genel izne tâbi değildir. 
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Yetkilendirme Türleri 
Madde 7- Yetkilendirme türleri; görev sözleşmesi, imtiyaz sözleşmesi, telekomünikasyon 

ruhsatı ve genel izindir. 
 

Yetkilendirme Ücreti  
Madde 8-(Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) Lisans ve genel iznin asgari değeri, 

Kurumun teklifi üzerine Bakanlar Kurulu tarafından belirlenir. Yetkilendirme ücreti ise, asgari 
değerlerden az olmamak kaydıyla; imtiyaz sözleşmesi ve 1. Tip TR için yapılacak ihale sonucunda 
oluşan, 2. Tip TR ve Gİ için ise Kurul tarafından tespit ve ilan edilen ücrettir. Kurulun, gerekli gördüğü 
hallerde, bu ücreti yeniden değerlendirme ve tespit etme hakkı saklıdır.  
 

Yetkilendirme ücretinin mümkün olduğu ölçüde nesnel olarak haklı kılınabilir, şeffaf ve orantılı 
olmasına ve ayrımcı olmamasına dikkat edilir.   
 

Yetkilendirme kapsamında tahsis edilen kaynakların bir kısmının veya tamamının Kuruma iade 
edilmesi veya Kurumca geri alınması ya da yetkilendirmenin herhangi bir nedenle iptali/feshi veya sona 
ermesi durumunda yetkilendirme ücreti kısmen ya da tamamen iade edilmez.  
 

Yetkilendirme Süresi 
Madde 9-(Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) Lisans en çok yirmi beş (25) yıl 

süreyle geçerli olacak şekilde düzenlenir. İşletmeci, lisans süresinin bitiminden yirmi dört (24) ve altı (6) 
ay önceki tarihler arasında Kuruma, lisansın yenilenmesi veya süresinin uzatılması için başvurabilir.  
 

Kurum yenileme veya süre uzatılması talebini o tarihteki mer'i mevzuat uyarınca 
değerlendirerek, işletmecinin lisansını yenileyebilir veya süresini uzatabilir. Genel izin ise kayıtlanma 
usulü ile gerçekleştirilir ve süresi işletmecinin Kuruma kayıtlı bulunduğu süre kadardır.  
 

Başvuru ve Yetkilendirmelerin Ayrı Yapılması 
Madde 10- Sermaye şirketleri, yetkilendirmeye tâbi olan her bir telekomünikasyon hizmeti 

ve/veya altyapısına yönelik olarak ayrı ayrı başvuru yapar ve yetkilendirilirler.  
 

Hizmetin Devamlılığı 
Madde 11- İşletmeci, lisans ve genel izin kapsamında yürüttüğü telekomünikasyon faaliyetini 

Kurumdan yazılı izin almadıkça durduramaz veya hizmeti sunmakla yükümlü olduğu bölgeden geri 
çekemez.  
 

İşletmecilerin İlan Edilmesi 
Madde 12- Kurum, işletmecilerin listesini Kurumun internet sitesinde güncel olarak ilan eder. 
 
İlgili Tarafların Görüşlerinin Alınması 
Madde 13- (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) Kurum, gerek görmesi halinde bu 

Yönetmelik hükümlerinde değişiklikler yapmadan önce, ilgili gerçek ve tüzel kişilerin görüşlerine 
başvurur ve görüşlerin bildirilebilmesi için makul bir süre tanır. Kurum bu süre içerisinde gelen 
görüşleri değerlendirir ve uygun gördüğü değişiklikleri yapar. 

 
Ayrıca Kurum kıt kaynak tahsisi gerektiren yetkilendirme işlemlerine yönelik olarak kamuoyu 

görüşünün alınması da dahil uygun gördüğü yöntemlerle muhtemel işletmeci sayılarını tespit edebilir. 
Bu tespite istinaden Kurum, yetkilendirme alanlarında hangi frekans aralıklarının tahsis edileceğini, 
hangi tip TR kapsamında yetkilendirmelerin yapılacağını ve uygulamaya ilişkin diğer usul ve esasları 
belirler. 
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Hak İddiasında Bulunulamayacağı 
 Madde 14- Bu Yönetmelik ve Yönetmeliğe istinaden yapılacak yetkilendirmenin varlığı, 
Kurumca tahsis edilen frekans, numara gibi kaynaklar üzerinde hiç kimse yararına herhangi bir mülkiyet 
hakkı veya benzer bir hak doğurmaz. 
 

Test ve Deneme İzinleri 
Madde 14/A-(Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) Kamu kurum ve kuruluşları ile 

sermaye şirketleri, test ve deneme amacıyla geçici süreyle telekomünikasyon altyapılarını kurma ve 
kullanma izni almak için Kuruma başvuruda bulunabilirler. Söz konusu başvurular, Kurumun test ve 
deneme amacıyla geçici olarak telekomünikasyon altyapısı kurulması ve kullanılmasına izin verilmesine 
ilişkin düzenlemeleri çerçevesinde değerlendirilerek, uygun görülen isteklilere test ve deneme izinleri 
verilir. Buna ilişkin usul ve esaslar Kurum tarafından tespit edilir. 

  
 

İKİNCİ BÖLÜM 
Görev Sözleşmesi 

 
Görev Sözleşmesinin Kapsamı 
Madde 15- (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) Kanunda öngörülen kamu kurum ve 

kuruluşları ile hisselerinin % 50’den fazlası Hazineye ait olan sermaye şirketleri ile yapılan görev 
sözleşmeleri, söz konusu kamu kurum ve kuruluşlarının telekomünikasyon hizmeti sunulması ve/veya 
altyapısı kurulup işletilmesi ile ilgili hak, yetki ve yükümlülüklerini kapsar. 
 

GSM Görev Sözleşmesinin Kapsamı  
Madde 16- (Mülga: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG)   
 
Görev Sözleşmesinin Yapılması 
Madde 17- (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) Görev sözleşmeleri düşüncesi 

alınmak üzere Danıştay’a gönderilip, Danıştay düşüncesini müteakip akdedilir. Söz konusu sözleşmeler 
sürelerinin bitiminde, benzer konudaki imtiyaz sözleşmeleri ile aynı şartlarda yenilenebilir. 
 
 Aksi görev sözleşmeleri ve bu Yönetmelikte belirtilmediği müddetçe görev sözleşmeleri, imtiyaz 
sözleşmeleri için belirlenen hükümlere tâbi olur.  
 
 

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 
İmtiyaz Sözleşmesi ve 1. Tip Telekomünikasyon Ruhsatı 

 
İmtiyaz Sözleşmesinin Kapsamı 
Madde 18- Sınırlı sayıda işletmeci tarafından ulusal çapta yürütülecek telekomünikasyon 

hizmetleri ve/veya kurulacak ve işletilecek telekomünikasyon altyapıları, Kurumla imzalanan imtiyaz 
sözleşmesi ile yürütülür. 
 

1. Tip TR’nin Kapsamı 
Madde 19- Sınırlı sayıda işletmeci tarafından bölgesel veya yerel çapta yürütülecek 

telekomünikasyon hizmetleri ve/veya kurulacak ve işletilecek telekomünikasyon altyapıları Kurum 
tarafından verilen 1. Tip TR ile yürütülür. 
 

Yetkilendirmeye İlişkin Kısıtlama 
 Madde 20- (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) İmtiyaz sözleşmesi ile 
yetkilendirilmiş işletmeci aşağıda belirtilen istisnalar dışında ilave bir yetkilendirme alamaz.  
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 İşletmecilerin, yeni hizmet ve bu hizmetin sunulabilmesi için kurulacak yeni altyapılara ilişkin 
olarak, yeni bir imtiyaz sözleşmesi için yapılacak ihaleye katılabilmeleri, bu hizmet ve altyapıların 
Kurul tarafından mevcut imtiyaz sözleşmeleri kapsamında sahip oldukları altyapı üzerinden sağladıkları 
hizmetin devamı ve gelişmişi olduğunun tespit edilmesine bağlıdır. IMT-2000/UMTS hizmet ve 
altyapıları, GSM hizmet ve altyapılarının devamı ve gelişmişi niteliğinde olduğundan, mevcut GSM 
işletmecileri ilgili mevzuata ve ihale şartnamesine uymak kaydıyla bu çerçevede yapılacak olan IMT-
2000/UMTS hizmet ve altyapılarına ilişkin yetkilendirme ihalesine katılmak suretiyle yeni bir imtiyaz 
sözleşmesi ile daha yetkilendirilebilirler.  
 
 GSM İmtiyaz Sözleşmesinin süresi sonunda yenilenmemesi halinde İmtiyaz Sözleşmesinin 
“İşletmenin Devri” başlıklı maddesi uyarınca Kuruma devri gereken tesislerden, IMT-2000/UMTS 
hizmetinin verilmesi için gerekli olanların kullanılmasına, Kurumun belirleyeceği bedel ve şartlarda 
Kurum tarafından izin verilebilir.  
 

İşletmecinin birden fazla imtiyaz sözleşmesi sahibi olması durumunda, sahip olduğu 
sözleşmelerin birinden kaynaklanan ve yetkilendirmesinin feshedilmesi sonucunu doğuran ihlaller, diğer 
imtiyaz sözleşmesinin de feshi sonucunu doğurur. 
 

İmtiyaz Sözleşmeleri İçin Yetkilendirme Plânı Hazırlanması 
Madde 21- Kurum, imtiyaz sözleşmesi akdedilerek yürütülecek olan telekomünikasyon 

hizmetleri ve/veya altyapılarına yönelik olarak, hizmetin tanımı ve kapsamını, yapılacak ihalenin 
muhtemel zamanını, imzalanması plânlanan imtiyaz sözleşmesi sayısını ve politika belirlemeye ilişkin 
benzeri diğer hususları içerecek şekilde yetkilendirmeye ilişkin plânlar hazırlayarak Ulaştırma 
Bakanlığına sunar. Bu plânlar Ulaştırma Bakanlığının teklifi üzerine Bakanlar Kurulu tarafından 
onaylanır ve Kurum tarafından yürütülür. 
 

İhaleye Katılma  
Madde 22- (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) İmtiyaz Sözleşmesi veya 1. Tip TR 

için yapılacak ihaleye katılmak isteyenlerde aşağıdaki şartlar aranır : 
 

a) Türkiye Cumhuriyeti Kanunlarına göre yalnızca yetkilendirme kapsamındaki faaliyetleri 
yürütmek üzere anonim şirket statüsünde kurulmuş ya da ilgili ihale şartnamesinde belirtilen süre 
içerisinde kurulacak olması,  

 
b) TR ve/veya Gİ sahibi mevcut bir işletmeci ise, aksi ilgili ihale şartnamesinde belirtilmedikçe, 

Türkiye Cumhuriyeti Kanunlarına göre yalnızca yetkilendirme kapsamındaki faaliyetleri yürütmek üzere 
ayrı bir anonim şirket kurmuş olması ya da ilgili ihale şartnamesinde belirtilen süre içerisinde kurulacak 
olması, 
 

c) İmtiyaz Sözleşmesi sahibi mevcut bir işletmeci ise, 20’nci maddedeki şartlar çerçevesinde ana 
sözleşmesinde gerekli değişikliğin yapılmış olması, 

 
d) Anonim şirket hisse senetlerinin tamamının nama yazılı olması,   
 
e) Şirketin tescil ve ilan olduğu Ticaret Sicil Gazetesinde yer alan ana sözleşmesinde faaliyet 

alanı kapsamında “telekomünikasyon hizmeti verilmesi ve/veya altyapısı kurulması ve işletilmesi” 
ifadesine ya da yetkilendirilmeyi talep ettiği telekomünikasyon faaliyetine yer verilmiş olması,  
 

f) Şirket hisselerinden en az yüzde beş (%5)’ine sahip ortaklar ve tüzel kişiliği idare ve temsile 
yetkili kişilerin;  
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1) Mülga 765 sayılı Türk Ceza Kanunu İkinci Kitap Birinci babında ve 5237 sayılı Türk Ceza 
Kanununun Dördüncü Kısmında sayılan Devletin şahsiyetine karşı işlenen suçlar ile Terörle 
Mücadele Kanununda yazılı suçlardan hürriyeti bağlayıcı ceza ile hüküm giymiş olmaması, 

2) Taksirli suçlar hariç olmak üzere affa uğramış olsa dahi, mülga 4389 sayılı Bankalar 
Kanununun 22nci maddesi ile 5411 sayılı Bankacılık Kanunu ile 2499 sayılı Sermaye 
Piyasası  Kanunu hükümlerine muhalefet, yahut basit ve nitelikli zimmet, irtikap, rüşvet, 
hırsızlık, dolandırıcılık, sahtecilik, inancı kötüye kullanma, hileli iflas ve konkordato, 
kaçakçılık suçları, resmi ihale ve alım-satımlara fesat karıştırma, kara para aklama, vergi 
kaçakçılığı veya vergi kaçakçılığına teşebbüs ya da iştirak suçlarından dolayı hüküm giymiş 
olmaması, 

 
g) İhaleye ilişkin şartnamede belirtilecek diğer şartların sağlanması. 
 
İstekli, bu maddede belirtilen ve ihale aşamasında Kurum tarafından ilan edilecek koşulları 

taşıyan bir anonim şirket olması veya aksi ilgili ihale şartnamesinde belirtilmediği sürece söz konusu 
koşulları taşıyacak bir anonim şirket kuracağını taahhüt etmesi halinde, ihaleye katılmak için başvuru 
yapabilir.  
 

Başvuru sahibi, imtiyaz sözleşmesi imzalayarak veya 1. Tip TR alarak işletmeci olması halinde, 
işletmeci olduğu süre boyunca, Kurum düzenlemeleri saklı kalmak kaydıyla, yukarıda sayılan şartları 
sağlamak zorundadır.  
 

İhale Aşaması 
Madde 23- (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) İhale şartnamesinde en az, bu 

Yönetmeliğin 22nci maddesinde belirtilen yeterlik koşulları ile ilgili bilgi ve belgelere ilave olarak, 
başvuru sahibini tanımlayan ve başvuru sahibinin teknik ve mali yeterliğinin tespitine ilişkin bilgi ve 
belgeler istenir. İhaleye yönelik şartnamenin hazırlanması, ihaleye çıkılması ve tekliflerin 
değerlendirilmesi süreci, yetkilendirme plânı ve ilgili mevzuat uyarınca gerçekleştirilir. 
 

Kurumun ihalelerin sonucuna ilişkin karar verme süreci, savaş, seferberlik, kamu düzeni, milli 
güvenlik gibi istisnai haller dışında, ilgili şartnamelere uygun olarak hazırlanmış tekliflerin alınmasından 
itibaren; numara tahsisini gerektiren durumlarda altı (6) hafta, frekans tahsisini gerektiren durumlarda 
otuz sekiz (38) hafta  içerisinde sonuçlandırılır. 
 

İhaleye katılan başvuru sahiplerinin tekliflerinde yerli katkı oranının yüksekliği, kullanılacak 
teknoloji ve araştırma-geliştirme yatırımlarına ilişkin taahhütler, seçimde bir tercih ölçütü olarak 
değerlendirilir. 
 

Söz konusu ihale; nesnel, ayrımcılık gözetmeyen, şeffaf ve orantılı seçim ilkeleri temel alınarak 
gerçekleştirilir. 
 

İmtiyaz Sözleşmesi Yapılması 
Madde 24- Kurum, ihaleyi kazanan başvuru sahibi ile imtiyaz sözleşmesini imzalamak üzere 

görüşmeleri başlatır. İmtiyaz sözleşmesinde en az, 406 sayılı Telgraf ve Telefon Kanununun 2nci 
maddesinin (e) bendinde belirtilen hükümlere yer verilir. 
 

Kurum ile başvuru sahibi arasında yapılacak görüşmeler neticesinde parafe edilen imtiyaz 
sözleşmesi düşüncesi alınmak üzere Danıştay’a gönderilir. Danıştayın yasal süre içerisinde düşüncesini 
göndermesi üzerine imtiyaz sözleşmesinde değişiklikler yapılabilir. Kurum ile başvuru sahibi arasında 
imtiyaz sözleşmesi imzalanarak başvuru sahibi yetkilendirilir.  

 
Sözleşme hükümlerinin değişen şartlara uyumunu temin etmek amacıyla tarafların katılımıyla 

Sözleşme Koordinasyon Kurulu oluşturulur.  
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1. Tip TR Verilmesi 
 Madde 25- İhaleyi kazanan ve yetkilendirme ücretini Hazine Müsteşarlığının ilgili banka 

hesabına yatırarak banka dekontunu Kuruma teslim eden sermaye şirketine bir örneği Ek-B1’de yer alan 
1. Tip TR belgesi verilir.  
 
 
 DÖRDÜNCÜ BÖLÜM 

2. Tip Telekomünikasyon Ruhsatı ve Genel İzin 
 

2.Tip TR’nin Kapsamı 
Madde 26-  Sınırlı sayıda işletmeci tarafından yürütülmesi gerekmeyen ve 406 sayılı Telgraf ve 

Telefon Kanununun Ek 18inci maddesi kapsamında yer alan telekomünikasyon hizmetleri ve/veya 
kurulacak ve işletilecek telekomünikasyon altyapıları, Kurum tarafından verilen 2. Tip TR ile yürütülür.  
 

Gİ’nin Kapsamı 
Madde 27- Sınırlı sayıda işletmeci tarafından yürütülmesi gerekmeyen ve 406 sayılı Telgraf ve 

Telefon Kanununun Ek 18inci maddesi kapsamında yer almayan telekomünikasyon hizmetleri ve/veya 
kurulacak ve işletilecek telekomünikasyon altyapıları, Kurum nezdinde Gİ kapsamında kayıtlanma 
yoluyla yürütülür.  
 

Başvuru Sahibinde Bulunması Gereken Şartlar 
Madde 28- (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) 2. Tip TR almak veya Gİ 

kapsamında kayıtlanmak için Kuruma başvuru yapan sermaye şirketinde aşağıdaki şartlar aranır : 
 

a) Türkiye Cumhuriyeti Kanunlarına göre, yalnızca yetkilendirmeye tabi faaliyetleri veya 
bununla birlikte yetkilendirme konusu hizmeti yerine getirirken gerekli ve/veya ilgili olan cihaz satış, 
kurulum, bakım-onarım ve danışmanlık gibi faaliyetleri yürütmek üzere anonim veya limited şirket 
statüsünde kurulmuş olması,  
 

b) Şirketin tescil ve ilan olduğu Ticaret Sicil Gazetesinde yer alan ana sözleşmesinde faaliyet 
alanı kapsamında “telekomünikasyon hizmeti verilmesi ve/veya altyapısı kurulması ve işletilmesi” 
ifadesine veya yetkilendirilmeyi talep ettiği telekomünikasyon faaliyetine yer verilmiş olması,  
 

c) Şirket hisselerinden en az yüzde beş (%5)’ine sahip ortaklar ve tüzel kişiliği idare ve temsile 
yetkili kişilerin mülga 765 sayılı Türk Ceza Kanunu İkinci Kitap Birinci Babında ve 5237 sayılı Türk 
Ceza Kanununun Dördüncü Kısmında sayılan Devletin şahsiyetine karşı işlenen suçlar ve  Terörle 
Mücadele Kanununda yazılı suçlardan hürriyeti bağlayıcı ceza ile hüküm giymiş olmaması. Ayrıca, 2. 
Tip TR başvuruları için, söz konusu kişilerin bu koşulun yanı sıra; taksirli suçlar hariç olmak üzere affa 
uğramış olsa dahi, 4389 sayılı Bankalar Kanununun 22nci maddesi, 5411 sayılı Bankacılık Kanunu ile 
2499 sayılı Sermaye Piyasası Kanunu hükümlerine muhalefet, yahut basit ve nitelikli zimmet, irtikap, 
rüşvet, hırsızlık, dolandırıcılık, sahtecilik, inancı kötüye kullanma, hileli iflas ve konkordato, kaçakçılık 
suçları, resmi ihale ve alım-satımlara fesat karıştırma, kara para aklama, vergi kaçakçılığı veya vergi 
kaçakçılığına teşebbüs ya da iştirak suçlarından dolayı hüküm giymiş olmaması. 
 

d) Bu Yönetmeliğin hizmete özel eklerinde belirtilecek diğer şartların sağlanması. 
 

Başvuru sahibi sermaye şirketi, 2. Tip TR alarak veya Gİ kapsamında kayıtlanarak işletmeci 
olması halinde, işletmeci olduğu süre boyunca, Kurum düzenlemeleri saklı kalmak kaydıyla, yukarıda 
sayılan şartları sağlamak zorundadır.  
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Başvuru Usul ve Esasları 
Madde 29- (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) Bu Yönetmeliğin 28inci maddesinde 

yer alan koşulları sağlayan sermaye şirketi, 2. Tip TR almak için bir örneği Ek-B2’de yer alan başvuru 
dilekçesi ve bu dilekçeye ekleyeceği Ek-B3’teki bilgi ve belgeleri içeren başvuru dosyası ile birlikte 
Kuruma başvurur. Kurum, başvuru kapsamında Ek-B3’te belirtilenlerin yanı sıra hizmetin türüne göre 
başka bilgi ve belgeler de isteyebilir.  
 

Bu Yönetmeliğin 28inci maddesinde yer alan koşulları sağlayan sermaye şirketi, Gİ kapsamında 
kayıtlanmak için bir örneği Ek-B5’te yer alan başvuru dilekçesi,  bu dilekçeye ekleyeceği Ek-B6’daki 
bilgi ve belgeler ile yetkilendirme ücretini Hazine Müsteşarlığının ilgili banka hesabına yatırdığına 
ilişkin banka dekontunu içeren bir dosya ile Kuruma başvurur.  
 

Yukarıda sözü edilen başvurular, elden ya da iadeli taahhütlü posta ile yapılır.  
 

2. Tip TR Başvurularının İncelenmesi 
Madde 30- (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) Kurum, yapılan 2. Tip TR 

başvurusunu değerlendirir, belgelerinde eksiklik bulunan başvuru sahibinden bu eksikliklerin 
giderilmesini ister. Eksikliklerin, Kurum tarafından  başvuru sahibine bildirim yapılmasını müteakip üç 
(3) ay içinde tamamlanmaması halinde, başvuru işlemden kaldırılır. Anılan belgelerde eksiklik bulunan 
sermaye şirketinin yetkilendirme ücretini ödemiş olması , 2. Tip TR alma hakkı kazandığı anlamına 
gelmez.  
 

 İlgili mevzuatta ve bu Yönetmeliğin 28inci maddesinde belirtilen şartları taşıdığı ve Ek-B3’te 
belirtilen belgeleri eksiksiz olarak sağladığı Kurum tarafından tespit edilen sermaye şirketinin başvurusu 
kabul edilir. Aksi takdirde başvuru sahibine, kendisine 2. Tip TR verilemeyeceği bildirilir ve başvurusu 
reddedilir.  
 

Başvuru konusu hizmetin kaynak tahsisi gerektirmesi halinde Kurum, istisnai haller dışında, 
başvuru sahibinin bu Yönetmelik hükümlerine göre eksiksiz başvuru yapmasını müteakip, Ulusal 
Numaralandırma Plânı dahilindeki numaraların tahsisine yönelik kararını üç (3) hafta, Millî Frekans 
Plânı dahilindeki frekansların ve diğer kaynakların tahsisine yönelik kararını ise altı (6) hafta içerisinde 
verir. Kaynak tahsisine yönelik kararın müspet olması halinde sermaye şirketinin başvurusu kabul edilir.  
 

 Başvurusu kabul edilen sermaye şirketine Kurum tarafından belirlenen 2. Tip TR ücretini Hazine 
Müsteşarlığının ilgili banka hesabına yatırması bildirilir. 2. Tip TR ücretinin ödenmesine ilişkin Kurum 
tarafından başvuru sahibine yapılan bildirimin, bildirim tarihinden itibaren üç (3) ay içinde yerine 
getirilmemesi halinde, başvuru işlemden kaldırılır.  
 

2. Tip TR Verilmesi  
Madde 31- Kurum tarafından belirlenen yetkilendirme ücretini Hazine Müsteşarlığının ilgili 

banka hesabına yatırarak banka dekontunu Kuruma teslim eden sermaye şirketine bir örneği Ek-B4’te 
yer alan 2. Tip TR belgesi verilir. 
 

Gİ Kapsamında Kayıtlanma  
Madde 32- (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) Bu Yönetmeliğin 29’uncu 

maddesine göre Kuruma başvuru yapan ve başvurusu ilgili mevzuata ve bu Yönetmeliğe uygun olan 
sermaye şirketi başvurusunun Kurum evrak kayıtlarına girdiği tarihi müteakip onbeşinci (15.) iş 
gününden itibaren hizmet sunumuna başlayabilir. Ancak başvuru sahibinin dosyasında 
eksiklik/uygunsuzluk tespit edilmesi halinde söz konusu eksiklik/uygunsuzluk ile hizmet sunumuna 
başlayamayacağı hususu kendisine bildirilir. Eksiklik/uygunsuzluğu gideren bilgi ve belgelerin Kurum 
evrak kayıtlarına girdiği tarih itibariyle onbeş (15) iş günlük süre yeniden işlemeye başlar ve başvuru 
sahibi süre sonunda hizmet sunumuna başlayabilir. 
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 Eksiklik/uygunsuzluğun, Kurum tarafından başvuru sahibine bildirim yapılmasını müteakip üç 
(3) ay içinde giderilmemesi halinde, başvuru işlemden kaldırılır. Yatırılan yetkilendirme ücretinin iadesi 
hususunda ise Hazine Müsteşarlığı yetkilidir. Başvurunun veya başvuru sahibinin ilgili mevzuata uygun 
olmaması nedeniyle doğabilecek her türlü zarardan başvuru sahibi sorumludur.   
 
 Başvuru konusu hizmetin kaynak tahsisi gerektirmesi halinde Kurum, istisnai haller dışında, 
başvuru sahibinin Kuruma bu Yönetmelik hükümlerine göre eksiksiz başvuru yapmasını müteakip, 
Ulusal Numaralandırma Plânı dahilindeki numaraların tahsisine yönelik kararını üç (3) hafta, Millî 
Frekans Plânı dahilindeki frekansların ve diğer kaynakların tahsisine yönelik kararını ise altı (6) hafta 
içerisinde verir.  
 
 

BEŞİNCİ BÖLÜM 
İşletmecinin Hak ve Yükümlülükleri 

 
Yetkilendirmenin Kapsamı 
Madde 33- İşletmeci, ilgili mevzuata, ihale yapılmasını gerektiren durumlarda ise ilaveten 

şartname hükümlerine uymak kaydıyla, yetkilendirme kapsamındaki telekomünikasyon hizmetini 
yürütmeye ve/veya altyapısını kurmaya ve işletmeye yetkilidir.  
 

İdari Hususlar 
Madde 34- İşletmecinin idari nitelikteki hak ve yükümlülükleri aşağıda belirtilmiştir. 

 
a) Kuruma Bilgi Verme : İşletmeci, Kurum tarafından yetkilendirme kapsamında istenen her 

türlü bilgi ve belgeyi doğru ve eksiksiz olarak ve Kurumca istenen süre içerisinde vermekle 
yükümlüdür.  
 

İşletmeci, yetkilendirme başvurusunda beyan ettiği bilgilerde değişiklik olması halinde bu 
Yönetmelik hükümleri saklı kalmak kaydıyla Kurumu bir (1) ay içerisinde bilgilendirir. 
 
 Adres değişiklikleri bildirilmediği sürece, değişiklikten önceki adrese yapılan tebliğ, alındı 
belgesi olmaksızın işletmeciye yapılmış sayılır. 
 

b) Lisans ve Gİ’nin Devri : (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) İşletmeci, imtiyaz 
sözleşmesi veya 1. Tip TR’yi devretmek istemesi durumunda, imtiyaz sözleşmesi veya 1. Tip TR’yi 
devralacak şirketin bu Yönetmeliğin 22nci maddesinde yer alan şartları taşıdığına dair bilgi ve 
belgelerin yanı sıra Kurumca istenecek diğer bilgi ve belgelerle birlikte Kuruma devir izni için başvurur.  

 
İmtiyaz sözleşmeleri; Kurumun imtiyaz sözleşmesinin devrini uygun bulduğuna yönelik yazılı 

izin vermesi halinde, Danıştay görüşünün alınmasını müteakip bir (1) ay içerisinde imtiyaz sözleşmesini 
devralacak şirketle yenilenir. İmtiyaz sözleşmesi ile yetkilendirilen işletmeci, bu lisansı Türkiye’de aynı 
hizmet ve altyapıya ilişkin lisans almış olan şirketlere, bu şirketlerin ortaklarına veya bu şirketlerin 
ortaklarının doğrudan veya dolaylı bir biçimde hisse sahibi oldukları ya da başka yollarla kontrolleri 
altında bulundurdukları şirketlere ve iştiraklerine ve bunların tamamının yöneticileri ile birinci ve ikinci 
dereceden kan ve sıhri hısımlarına hangi surette olursa olsun devredemez.  
  
 1. Tip TR belgesi, Kurumun 1. Tip TR’nin devrini uygun bulduğuna yönelik yazılı izin vermesi 
halinde bu izni müteakip bir (1) ay içerisinde 1. Tip TR’yi devralacak şirket adına düzenlenir.  
 

İşletmeci, 2. Tip TR veya Gİ’yi devretmek istemesi durumunda Kuruma 2. Tip TR veya Gİ’yi 
devralacak şirketin bu Yönetmeliğin 28inci maddesinde yer alan şartları taşıdığına dair bilgi ve 
belgelerin yanı sıra Kurumca istenecek diğer bilgi ve belgelerle birlikte devir izni için başvurur.  
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2. Tip TR belgesi, Kurumun lisans devrini uygun bulduğuna yönelik yazılı izin vermesi halinde 
bu izni müteakip bir (1) ay içerisinde lisansın devredileceği şirket adına düzenlenir. 
 

Kurumun yazılı izin vermesi halinde bu izni müteakip Gİ’nin devredileceği şirket Gİ kapsamında 
kayıtlanır. 
 
 Lisans veya Gİ sahibi sermaye şirketinin Türk Ticaret Kanunu hükümleri çerçevesinde başka bir 
şirkete devrolmasının veya başka bir şirketle birleşmesinin istenmesi durumunda ilgili işletmeci, lisans 
veya Gİ sahibi sermaye şirketini devralacak veya bünyesinde birleşilecek şirketin; bu Yönetmeliğin, 
imtiyaz sözleşmesi ve 1.Tip TR için 22nci, 2.Tip TR ve Gİ için 28inci maddesinde yer alan şartları 
taşıdığına dair bilgi ve belgelerin yanısıra Kurumca istenecek diğer bilgi ve belgeler ile şirket devrine 
veya birleştirilmesine ilişkin izin verilmesi için Kuruma başvurur. 
 
 Kurum tarafından şirket devrine veya birleştirilmesine yazılı izin verilmesi halinde, şirket devir 
veya birleşme tarihinden itibaren bir (1) ay içerisinde, yeni şirket adına lisans düzenlenir veya yeni şirket 
Gİ kapsamında kayıtlanır. 
 

Bu Yönetmelikte belirtilen usullere uyulmaksızın lisans veya Gİ sahibi sermaye şirketinin 
devredilmesi veya başka bir şirketle birleştirilmesi halinde; Kurumun idari para cezası ve diğer idari 
müeyyide ve tedbirleri uygulama hakkı saklı kalmak kaydıyla, devralan veya bünyesinde birleşilen 
şirketin, ilgili mevzuatta yer alan şartları Kurumca belirlenen süre içerisinde sağlaması halinde yeni 
şirket adına lisans düzenlenir veya yeni şirket Gİ kapsamında kayıtlanır, aksi halde söz konusu lisans 
veya Gİ iptal edilir. 
 
 c) Hisselerin Devri: (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) Türk Telekoma ait hisseler, 
bu konuya ilişkin mevzuat hükümleri ve aşağıdaki hükümler uyarınca devredilebilir.  
 
 İmtiyaz sözleşmesi imzalayan işletmeciye ait hisseler, ilgili imtiyaz sözleşmesi hükümleri 
çerçevesinde  devredilebilir. Hisseleri alacak kişilerin, bu Yönetmeliğin 22nci maddesinde belirtilen 
şartları taşıması esastır. 
 
 İmtiyaz sözleşmesi, 1. Tip TR ve 2. Tip TR sahibi işletmeci, her türlü hisse devri, edinimi ve 
hareketleri halinde, Gİ sahibi işletmeci ise, kontrol unsurunun el değiştirmesine yol açan hisse devir, 
edinim ve hareketleri halinde Kurumu en geç bir (1) ay içerisinde bilgilendirir.2. Tip TR sahibi ve Gİ 
kapsamında kayıtlanmış işletmecilerin hisselerine sahip olan şirketlerin hissesine sahip olan gerçek veya 
tüzel kişilerin sahibi bulunduğu hisselerin devri ile ilgili hususlarda Kurum’a bilgi verilmesi zorunluluğu 
bulunmamaktadır. Hisseleri alacak kişilerin, bu Yönetmeliğin 28’inci maddesinde belirtilen şartları 
taşıması esastır. 
 
 İmtiyaz sözleşmesi ve 1. Tip TR sahibi işletmeciler bakımından kontrol unsurunun el 
değiştirmesine yol açan hisse devir, edinim ve hareketleri, Kurumun yazılı izni ile gerçekleştirilir. 
 
 Hisselerin bu Yönetmelikte belirtilen usullere uyulmaksızın devredilmesi veya edinilmesi 
halinde; Kurumun idari para cezası ve diğer idari müeyyide ve tedbirleri  uygulama hakkı saklı kalmak 
kaydıyla, anılan devrin Kurumca uygun bulunmaması ve Kurumca belirlenen süre içerisinde uygun hale 
getirilmemesi halinde söz konusu yetkilendirme Kurum tarafından iptal edilir.  
 

Mali Hususlar 
Madde 35- İşletmecinin mali nitelikteki hak ve yükümlülükleri aşağıda belirtilmiştir. 

 
a) Yetkilendirme Ücreti : (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) İmtiyaz sözleşmesi 

ve 1. Tip TR bakımından; başvuru sahibi/işletmeci, ilgili ihale aşamasında ve/veya imtiyaz 
sözleşmesinde belirtilen şekilde yetkilendirme ücretini ödemekle yükümlüdür. 
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Yetkilendirme ücreti net satışlarına bağlı olarak belirlenmeyen 2. Tip TR ve Gİ sahibi işletmeci, 2. Tip 
TR’yi aldığı veya Gİ kapsamında kayıtlandığı tarihten itibaren, bir (1) yıllık sürenin bitiminde geçerli 
olan, Kurumca belirlenmiş yetkilendirme ücretini, her bir (1) yıllık sürenin bitiminden önce Hazine 
Müsteşarlığının ilgili banka hesabına yatırmakla ve Kurumu bilgilendirmekle yükümlüdür. İşletmeci 
ayrıca, yetkilendirme ücretinin yatırıldığına ilişkin banka dekontunu 15 gün içinde Kuruma gönderir. 
Yetkilendirme ücreti net satışlarına bağlı olarak belirlenen 2. Tip TR ve Gİ sahibi işletmeci ise, 2. Tip 
TR’yi aldığı veya Gİ kapsamında kayıtlandığı tarihten itibaren, her bir (1) yıllık sürenin bitiminden 
sonraki bir (1) ay içerisinde, bir (1) yıllık yetkilendirme süresini kapsar şekilde hazırlanan ve ilgili 
mevzuat uyarınca rakamsal sınırlara göre imza atmaya yetkili kılınan serbest muhasebeci, serbest 
muhasebeci mali müşavir, yeminli mali müşavir onaylı özel dönemli gelir tablosu üzerinden 
hesaplanacak yetkilendirme ücretini, Hazine Müsteşarlığının ilgili banka hesabına yatırmakla ve aynı 
süre zarfında banka dekontu ile onaylı özel dönemli gelir tablosunu Kuruma teslim etmekle yükümlüdür.  
 

Yıllık 2. Tip TR ve Gİ ücretleri bakımından; yıllık yetkilendirme ücretini ödemiş olan 
işletmeciden, yetkilendirmenin yapıldığı tarihten itibaren her bir (1) yıllık süre içerisinde bu ücretlerin 
Kurul tarafından yeniden tespiti halinde, söz konusu bir (1) yıllık dönemlerde meydana gelebilecek 
yetkilendirme ücreti değişikliklerine ilişkin ek bir ücret talep edilmez. 
 

Ancak, işletmeci 2. Tip TR ve/veya Gİ’ye ilişkin ücretlerin hesaplanmasında kullanılan terminal 
sayısı, bant genişliği gibi ölçütlerde meydana gelebilecek değişikliklerden kaynaklanan, yıl içinde 
oluşacak yetkilendirme ücreti farklarını Kurumun kendisine tebliğinden itibaren on beş (15) gün 
içerisinde Hazine Müsteşarlığının ilgili banka hesabına yatırmakla ve banka dekontunu Kuruma teslim 
etmekle yükümlüdür. 
 
 2. Tip TR ve Gİ için; yetkilendirme ücretlerinin ve yetkilendirme ücret farklarının Katma Değer 
Vergisi dahil tam olarak ilgili banka hesabına  yukarıda belirtilen sürelerin bitimine kadar yatırılmaması 
halinde söz konusu yetkilendirme herhangi bir işleme gerek kalmaksızın iptal olmuş kabul edilir.  
 
 b) Kurum Masraflarına Katkı Payı : (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) İmtiyaz 
sözleşmesi yoluyla yetkilendirilen işletmeci, her yıl imtiyaz sözleşmesinde belirtilen ilgili matrah 
üzerinden ve söz konusu imtiyaz sözleşmesinde belirtilen oranda ve tarihte Kurum masraflarına katkı 
payı öder. 
 
 1. Tip TR ve/veya 2. Tip TR sahibi işletmeci, her yıl net satışlarının on binde otuz beşi tutarında 
Kurum masraflarına katkı payı öder. Kurul bu oranı değiştirmeye yetkilidir. Katkı payı, altı yüz elli 
sekiz Yeni Türk Lirası on bir Yeni Kuruş (658,11 YTL) alt sınırından daha az olamaz ve söz konusu alt 
sınır her yıl Maliye Bakanlığınca belirlenen yeniden değerleme oranı kadar artar. Katkı payı, aksi Kurul 
tarafından belirlenmedikçe, yetkilendirmenin yapıldığı yılı takip eden her yılın Nisan ayı son iş günü 
mesai saati bitimine kadar Kuruma ödenir. Tüm yetkilendirmeleri iptal edilen 1. Tip TR ve/veya 2. Tip 
TR sahibi işletmeci, iptal edilen yetkilendirme konusuyla ilgili olarak iptal tarihinden itibaren 1 ay 
içerisinde yukarıda belirtilen matrah, oran ve alt sınır esas alınmak suretiyle Kurum masraflarına katkı 
payı öder. 
 

Lisans ile yapılan yetkilendirmelerde Kurum, işletmecinin araştırma-geliştirme yatırımlarının ve 
yerli katkı oranının yüksekliğini dikkate almak suretiyle Kurum masraflarına katkı payı ile ilgili olarak 
işletmeci lehine usul ve esaslar tespit edebilir. 
 

406 sayılı Telgraf ve Telefon Kanununun 2nci maddesinin (f) bendi hükümleri saklı kalmak 
üzere, işletmecinin süresi içinde ödemediği Kurum masraflarına katkı payı için 6183 sayılı Amme 
Alacaklarının Tahsil Usulü Hakkında Kanunun 51inci maddesinde belirtilen gecikme zammı oranı kadar 
aylık gecikme faizi oranı uygulanır. 
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c) Ruhsatname ve Kullanma Ücretleri : İşletmeci, kendi sistemine dahil her türlü abonenin 
2813 sayılı Telsiz Kanununa göre Kuruma ödemek zorunda olduğu telsiz ruhsatname ve kullanma 
ücretlerini abonelerinden Kurum adına tahsil ederek, Kurum tarafından belirlenecek usuller 
çerçevesinde, Kurumun hesaplarına devretmekle yükümlüdür.  
 
 İşletmeci, kendi transmisyonu için kurduğu tesisat ile ilgili frekans kullanımından dolayı 
ruhsatname ve kullanma ücretini öder.  
 

Diğer Hususlar 
Madde 36- İşletmecinin diğer hak ve yükümlülükleri aşağıda belirtilmiştir. 

 
a) Tüketici Hakları : İşletmeci, tüketici haklarına ilişkin olarak tüm tedbirleri almakla ve bu 

konudaki ilgili mevzuat hükümlerine uymakla yükümlüdür.  
 
b) Muhasebe Kayıtlarının Ayrımı : 2. Tip TR ve Gİ sahibi işletmeci, sahip olduğu her bir 

lisans veya Gİ kapsamında yürüttüğü faaliyetlere ilişkin muhasebe kayıtlarını ayrı tutar.  
 
 c) Frekans Tahsisi :  (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) Kurum, işletmeciye tahsis 
ettiği frekans bandının 2813 sayılı Telsiz Kanunu hükümlerine göre temiz ve enterferanssız  olmasını 
temin eder. 

 
İşletmeci, frekans tahsis ve tesciline ilişkin Kurum düzenlemelerine, Milli Frekans Plânına ve 

bunlarda yapılabilecek değişikliklere uymakla yükümlüdür. 
 
İşletmeci, Türkiye’de ve komşu ülkelerde diğer işletmeciler veya kullanıcılar ile enterferansı 

önlemek amacıyla ulusal mevzuat ve Türkiye’nin taraf olduğu uluslararası anlaşmalar ile öngörülen 
prosedür, ölçüt ve frekans koordinasyon parametreleri uyarınca gerekli bütün önlemleri alır. 

 
Teknolojide meydana gelen gelişmeler, frekans spektrumunun etkin ve verimli kullanılmasına 

yönelik Kurumun yapacağı düzenlemeler veya tarafı olunan uluslararası kuruluşların düzenlemeleri 
doğrultusunda yapılabilecek yeni plânlamalar çerçevesinde Millî Frekans Plânında yapılacak olan 
değişikliklere paralel olarak, işletmeciye tahsis ve tescil edilmiş frekanslar mümkün olduğu ölçüde 
korunmak ve Kurumca gerekli görüldüğü takdirde işletmecinin görüşü alınmak suretiyle, işletmeciye 
tahsis ve tescil edilen frekanslarda iptal dahil her türlü değişiklik Kurum tarafından yapılabilir. Kurum, 
söz konusu değişikliklerde işletmeciye uluslararası normlara uygun süre verir. İşletmeci, Millî Frekans 
Plânında yapılacak değişikliklere uyum sürecinde doğacak gider kalemleri için Kurumdan veya 
abonelerden herhangi bir hak talebinde bulunamaz.  
 
 İmtiyaz sözleşmeleri ve 1. Tip TR’ler bakımından, tahsis edilen frekans kaynağının işletmeci 
tarafından kullanılmaması nedeniyle geri alınması konusunda, ilgili ihale şartnamesi ve/veya sözleşmede 
belirtilen usul ve esaslar dâhilinde işlem yapılır.  
 
 Diğer yetkilendirmeler bakımından işletmeci, yetkilendirme tarihinden itibaren bir (1) yıl içinde 
hizmet sunmaya başlamaması durumunda, hizmet sunmaya başlamak için gerekçelerini belirtmek 
suretiyle Kurumdan ek süre talep edebilir. Kurum, bu işletmeciye altı (6) ayı geçmemek üzere ek bir 
süre verebilir. Kurum, tahsis edilen frekans kaynağını; işletmecinin, yetkilendirme tarihinden itibaren, 
aksi ilgili Yönetmelik ekinde belirtilmediği müddetçe bir (1) yıl içinde hizmet sunmaya başlamayıp 
herhangi bir ek süre talep etmemesi veya verilen ek süre içinde hizmeti sunmaya başlamaması 
durumunda, aksini gerektiren objektif nedenler bulunmadıkça geri alır. Bu durumda Kurum, tahsisli 
frekans kaynağının geri alınmasına yönelik kararını, gerekçesi ile birlikte, geri alıma kadar belli bir süre 
verilecek şekilde işletmeciye bildirir. İşletmeci, Kurum tarafından belirlenecek süre içerisinde, bu fıkra 
hükümlerine göre gerekli düzenlemeleri yapmakla yükümlüdür. Bölgesel olarak yapılan 
yetkilendirmeler bakımından yetkilendirme alanının bir kısmında hizmet sunumuna başlanmaması 
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halinde tahsis edilen frekansların Kurumca geri alınmasına ilişkin hükümler bu Yönetmeliğin ilgili 
ekinde düzenlenir. 

 
 d) Numaralandırma : (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) İşletmeci, 
numaralandırmaya ilişkin Kurum düzenlemelerine, Ulusal Numaralandırma Plânına ve bunlarda 
yapılabilecek değişikliklere uymakla yükümlüdür.  
 
 Numara kaynağının etkin ve verimli kullanılmasına yönelik Kurumun yapacağı düzenlemeler 
veya taraf olunan uluslararası kuruluşların düzenlemeleri doğrultusunda yapılabilecek yeni plânlamalar 
çerçevesinde, Ulusal Numaralandırma Plânında yapılacak olan değişikliklere paralel olarak, işletmeciye 
tahsis edilmiş numaralar mümkün olduğu ölçüde korunmak ve Kurumca gerekli görüldüğü takdirde 
işletmecinin görüşü alınmak suretiyle, işletmeciye tahsis edilen numaraların iptali de dahil olmak üzere 
her türlü değişiklik Kurum tarafından yapılabilir. Kurum, Ulusal Numaralandırma Plânı ile ilgili olarak, 
gerekli gördüğü değişikliklerde, işletmeciye uluslararası normlara uygun süre verir. İşletmeci, 
Numaralandırma düzenlemeleri ve Ulusal Numaralandırma Plânındaki değişikliklere uyum sürecinde 
doğacak gider kalemleri için Kurumdan veya abonelerden herhangi bir hak talebinde bulunamaz. 
 
 Tahsis edilen numara kaynağının geri alınması konusunda, 26/2/2004 tarihli ve 25385 sayılı 
Resmi Gazete’de yayımlanan Numaralandırma Yönetmeliğinde belirtilen usul ve esaslar dâhilinde işlem 
yapılır. 
 

e) Numara Taşınabilirliği ve Taşıyıcı Seçimi : İşletmeci, numara taşınabilirliği ve taşıyıcı 
seçimine ilişkin Kurum düzenlemelerine uymakla yükümlüdür.  
 
 f) Erişim, Arabağlantı ve Dolaşım : İşletmeci, erişim, arabağlantı ve dolaşım ile ilgili olarak bu 
konuya ilişkin Kurum düzenlemelerinde yer alan hak ve yükümlülüklere sahiptir.  
 
 g) Evrensel Hizmet : (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) İşletmeci, evrensel 
hizmetler ile ilgili olarak 16/6/2005 tarihli ve 5369 sayılı Evrensel Hizmetin Sağlanması ve Bazı 
Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun ve ilgili diğer mevzuat hükümlerine uymakla 
yükümlüdür. 
 
 h) Geçiş Hakkı : İşletmeci, geçiş hakkı ile ilgili olarak bu konuya ilişkin Kurum 
düzenlemelerinde yer alan hak ve yükümlülüklere sahiptir. 
 

ı) Hizmet Kalitesi : (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) İşletmeci, Kurum 
düzenlemelerine uygun hizmet kalitesini sağlamak amacıyla her türlü önlemi almakla yükümlüdür.  
 
 j) Teknik Düzenlemelere Uygunluk : Telekomünikasyon şebekeleri, ilgili teknik 
düzenlemelere uygun olmak ve diğer işletmecilerin mevcut şebekeleriyle, şebeke arabağlantılarının 
kurulmasında gerekli olan fonksiyonel özellikler bakımından uyumlu olmak zorundadır. 
 

k) Terminal Cihazlarının Sisteme Bağlanması : İşletmeci, ilgili teknik düzenlemelere uygun 
olan terminal cihazlarını kendi sistemine bağlamak veya bağlanmasına izin vermekle yükümlüdür. 

 
l) Tesislerin Devri : (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) İmtiyaz sözleşmesi yoluyla 

yetkilendirilen işletmeci, imtiyaz sözleşmesinin süresinin bitiminde veya herhangi bir nedenle feshi 
durumunda, sistemin işleyişini etkileyen tüm teçhizatı bütün fonksiyonları ile çalışır vaziyette ve bu 
teçhizatın kurulu bulunduğu, kendi kullanımında olan taşınmazları Kuruma veya Kurumun göstereceği 
kuruluşa bedelsiz olarak devreder.  

 
Diğer işletmecilerin, yetkilendirmeleri kapsamındaki tesislerinin devri konusunda ilgili mevzuat 

çerçevesinde işlem yapılır. 
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m) Sigorta Yaptırma Zorunluluğu : İmtiyaz sözleşmesi yoluyla yetkilendirilen işletmeci, 
telekomünikasyon hizmetlerini ve kurulacak veya devralınacak olan tesis ve sistemleri, özelliklerine 
göre sigorta yaptırmakla yükümlüdür. Söz konusu sigortanın türü, asgari bedeli, süresi, kapsamı, 
koşulları ve benzeri hususlar imtiyaz sözleşmesi için hazırlanacak ihale şartnamelerinde belirtilir. 

 
TR’ler için gerekli görüldüğü takdirde, sigorta yaptırma zorunluluğuna ilişkin hükümlere ihale 

şartnamesinde veya bu Yönetmeliğin ilgili eklerinde yer verilir.  
 
n) Diğer İzinler ve Formaliteler : İşletmeci yetkilendirme kapsamında faaliyet yürütmek için 

gerekli olan diğer tüm izinleri ilgili kurumlardan almakla ve gerekli formaliteleri yerine getirmekle 
yükümlüdür. 

 
o) İşletmecinin Yetkilendirmeyi Fesih/İptal Talebi : İşletmecinin imtiyaz sözleşmesinin 

feshini talep etmesi durumunda ilgili imtiyaz sözleşmesinde yer alan hükümlere göre işlem yapılır.  
 
1. Tip TR, 2. Tip TR ve Gİ sahibi işletmeci, yetkilendirmenin iptal edilmesi için Kuruma yazılı 

talepte bulunur. Kurum, uygun görmesi halinde söz konusu yetkilendirmeyi iptal edebilir ve konuya 
ilişkin kararını talep sahibine yazılı olarak bildirir.  

 
p) Mücbir Sebepler : Kurum aşağıda belirtilenlerle sınırlı kalmamak kaydıyla mücbir sebep 

hallerini belirleyebilir. Belirlenen mücbir sebeplerin yetkilendirmenin coğrafi kapsamında belirtilen 
alandaki hizmetlerin bütününü veya çok sayıda kullanıcıyı etkileyecek nitelikte olması ve işletmecinin 
kusuru ve ihmalinden kaynaklanmamış olması esastır. 

 
 1) Grev ve lokavt,  
 2) Deprem, sel baskını, savaş ve abluka hali, 

3) Yetkilendirme kapsamında faaliyet yürütmek için gerekli izinlerin alınamaması. 
 
 

ALTINCI BÖLÜM 
Son Hükümler 

 
Atıflar 
Madde 37- 28/3/2001 tarihli ve 24356 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Telekomünikasyon 

Hizmetleri Yönetmeliğine ve 4/2/2002 tarihli ve 24661 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan 2. Tip 
Telekomünikasyon Ruhsatı ve Genel İzin Verilmesine İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Tebliğe 
yapılmış olan bütün atıflar, bu Yönetmeliğe yapılmış sayılır. 

 
 Hizmete Özel Ekler 
 Madde 38- Kurum, herhangi bir telekomünikasyon hizmeti ve/veya altyapısına yönelik olarak 
yetkilendirme yapmak için bu Yönetmeliğin mevcut hükümlerinin yeterli olduğunu değerlendirmesi 
durumunda, söz konusu hizmet ve/veya altyapıya özel nitelikte bir Yönetmelik eki yayımlamayabilir.  
 
 Lisans ve Gİ Almış Olan İşletmeciler 

Madde 39- Bu Yönetmeliğin yürürlüğe girdiği tarihe kadar Kurumdan lisans ve Gİ belgesi almış 
olan işletmeciler, bu Yönetmelik doğrultusunda lisans almış ve Gİ kapsamında kayıtlanmış kabul 
edilirler. 
 

Yürürlükten Kaldırılan Mevzuat 
Madde 40- Bu Yönetmelikle, 4/2/2002 tarihli ve 24661 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan 2. 

Tip Telekomünikasyon Ruhsatı ve Genel İzin Verilmesine İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Tebliğ 
yürürlükten kaldırılmıştır. 
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Geçici Madde 1- (Değişik: 11/5/2005 tarih ve 25812 sayılı RG) Bu Yönetmeliğin 28inci 
maddesinin (b) fıkrası uyarınca, diğer sektörlerde de faaliyet göstermekte olan veya yetkilendirme 
konusu olmayan faaliyetlerde de bulunan işletmeciler, bu Yönetmeliğin yürürlüğe girdiği tarihten 
itibaren on (10) ay içerisinde; yalnızca yetkilendirmeye tabi faaliyetlerini yürütmek üzere ana 
sözleşmelerinde yer alan faaliyet alanında “telekomünikasyon ve haberleşme hizmetleri sunmak” 
ifadesinin veya vermekte oldukları telekomünikasyon hizmetinin türünün bulunduğu ayrı bir şirket 
kurarlar ve mevcut yetkilendirmelerinin yeni kurulacak şirkete devredilmesi için bu Yönetmeliğe uygun 
olarak gerekli bilgi ve belgelerle Kuruma başvururlar ya da şirketlerini yalnızca yetkilendirmeye tabi 
faaliyetlerini yürütecek hale getirmek üzere ana sözleşmelerinde yer alan faaliyet alanında gerekli 
değişiklikleri yaparak bu konuda Kurumu bilgilendirirler. Aksi takdirde söz konusu işletmecilerin 
yetkilendirmeleri başka bir işleme gerek kalmaksızın iptal olmuş sayılır.  
 

Yürürlük 
Madde 41- Bu Yönetmelik yayımı tarihinde yürürlüğe girer. 
 
Yürütme 
Madde 42- Bu Yönetmelik hükümlerini Kurul Başkanı yürütür. 
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EK-A : HİZMETE ÖZEL EKLER 
 

EK-A1 
GSM MOBİL TELEFON HİZMETİ 

 
1. Hizmetin Tanımı ve Kapsamı 
 
GSM Mobil Telefon Hizmeti, ETSI’nin GSM Mobil Telefon şebekelerine ilişkin standartlarına uygun 
olarak, bir GSM şebekesi kurulması ve işletilmesi ile GSM Association tarafından uygulanan GSM 
MoU çerçevesinde öngörülen hizmetlerin verilmesini kapsar. Ülkelerin uygulamasına bırakılmış GSM 
MOU kapsamı dışında olan telekomünikasyon hizmetleri Kurumun izni ile verilebilir.  
 
2. Yetkilendirme Türü  
GSM Mobil Telefon Hizmetini yürütmek isteyen sermaye şirketleri Kurumla imzalanacak bir İmtiyaz 
Sözleşmesi ile yetkilendirilir. 
 
3. Hizmete Özel Tanımlar ve Kısaltmalar  
 
GSM (Global System for Mobile Communications) : ETSI’nin mobil, hücresel sayısal haberleşme 
standartlarına göre verici ve alıcı üniteleri haiz baz istasyonları, baz istasyon kontrol istasyonları, 
anahtarlama teçhizatı, bunlar arasındaki irtibatı temin eden telli ve telsiz her türlü haberleşme sistemleri. 
 
GSM MoU : Avrupa çapında GSM Mobil telefon şebekesinin kurulmasına ilişkin protokol ve ekler. 
 
GSM Association : GSM MoU kapsamındaki GSM işletmecilerinin oluşturduğu kuruluş. 
 
4. İşletmecinin Yükümlülükleri 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan yükümlülüklerine ilaveten yerine getirmek zorunda 
olduğu asgari yükümlülükler aşağıda belirtilmiştir. 
 
4.1. Hizmet Kalitesi  
 
4.1.1. İşletmeci, hizmetin kesintisiz olarak sunulması için gereken tedbirleri almakla yükümlüdür. 
 
4.1.2. İşletmeci, GSM mobil telefon santralının ana telekomünikasyon şebekesine bağlanması için 
gerekli olan her türlü yazılım ve donanımı (CCOSS7 dahil) sağlamakla yükümlüdür. 
 
4.1.3. Kapsama alanı içindeki alanlarda şebeke içi arama blokaj oranı yüzde beş (%5)’ten, arama 
başarısızlık oranı ise yüzde iki (% 2)’den fazla olmayacaktır. 
 
4.1.4. Kurum, periyodik olarak şebekelerin hizmet kalitesini ve blokaj oranını kontrol ederek gerekli 
işlemleri yapar. Bu amaçla, Kurum işletmeciden raporlar ve bilgiler talep etmeye ve GSM şebekesinin 
verimliliğini incelemeye yetkilidir.  
 
4.2.İşletmeci, kendi GSM mobil telefon şebekesinin yabancı GSM mobil telefon şebekeleri ile 
haberleşmeye uygun olmasını sağlar. Ayrıca işletmeci yurtdışına çıkan abonelerinin yabancı GSM mobil 
telefon şebekelerini kullanma imkanına sahip olmasını temin eder.  
 
4.3. İşletmecinin GSM şebekesinin ekipmanları arasında kendi altyapısını kurma talebi Kurum 
tarafından değerlendirilir ve konuya ilişkin hususlar değişen şartlar da göz önüne alınmak suretiyle 
Kurumca belirlenir. 
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EK-A2 
UYDU TELEKOMÜNİKASYON HİZMETİ 

 
1. Hizmetin Tanımı ve Kapsamı (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) 
Uydu Telekomünikasyon Hizmeti, uydular ve uydu yer istasyonları aracılığı ile tek veya çift yönlü 
olarak, elektromanyetik dalgalar vasıtasıyla coğrafi olarak birbirinden uzak noktalar arasında telefon 
hizmeti hariç olmak üzere uygun terminal cihazlarıyla kullanıcılara/abonelere ses ve veri iletişimi 
hizmeti ile ilgili altyapının işletilmesini  kapsar .  
 
2. Yetkilendirme Türü 
Uydu Telekomünikasyon Hizmetini yürütmek isteyen sermaye şirketleri, Kurum tarafından verilecek 2. 
Tip TR ile yetkilendirilir. 
 
3. Hizmete Özel Tanımlar ve Kısaltmalar (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) 
 
Sabit Uydu yer istasyonu : Uydu aracılığı ile bir veya daha fazla abone için tek veya çift yönlü ses, veri 
ve görüntü trafiğini yönetmek amacıyla kullanılan yer istasyonu.  
 
VSAT (Very Small Aperture Terminal) : Küçük anten çaplı uydu terminali. 
 
VSAT sistemi: Uydular aracılığıyla, uydu yer istasyonu üzerinden VSAT terminalleri arasında, düşük 
hızlarda, tek veya çift yönlü ses, veri ve görüntü iletimine imkan sağlayan uydu telekomünikasyon 
sistemi. 
 
VSAT hizmeti: VSAT sistemi kullanılarak verilen telekomünikasyon hizmeti.  
 
SCPC (Single Channel Per Carrier) : Taşıyıcı başına tek kanal. 
 
SCPC-VSAT sistemi : Eş uydu kullanılarak iki VSAT terminali arasında, herhangi bir yer istasyonuna 
uğramaksızın doğrudan tek veya çift yönlü ses, veri ve görüntü iletimine imkan sağlayan uydu 
telekomünikasyon sistemi. 
 
4. İşletmecinin Hakları  
 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan haklarına ilaveten bu hizmet kapsamındaki hakları 
aşağıda belirtilmiştir. 
 
4.1. İşletmeci, Kurumca belirlenen usul ve esaslara aykırı olmamak üzere sunmakta olduğu hizmete  
abone kaydetmekte serbesttir. 
 
4.2. İşletmeci, hizmet sunumuna yönelik uzay kesimi uydu kapasite ihtiyaçlarını, ilgili kuruluşlardan 
serbestçe temin etme hakkına sahiptir. 
 
5. İşletmecinin Yükümlülükleri  
 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan yükümlülüklerine ilaveten yerine getirmek zorunda 
olduğu asgari yükümlülükler aşağıda belirtilmiştir. 
 
5.1. İşletmeci, kurulacak her uydu yer istasyonu için ayrı ayrı; uluslararası koordinasyon kontör haritası, 
ışıma modeli, yatay yükseltme (horizontal elevation) diyagramları ve ilgili kayıt formu ile sistemde 
kullanılacak uydu yer istasyonu ve terminal cihazlarına ait teknik dokümanları ve uygunluk onay 
belgelerini Kuruma vermekle yükümlüdür.  
 
5.2. İşletmeci, hizmetin kesintisiz olarak sunulması için gereken tedbirleri almakla yükümlüdür. 
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EK-A3 

UYDU PLATFORM HİZMETİ  
 
1. Hizmetin Tanımı ve Kapsamı (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) 
 
Uydu Platform Hizmeti, değişik iletim ortamlarından alınan telefon hizmeti hariç olmak üzere ses 
ve/veya verinin sayısal uydu platformunda kodlayıcı ve çoklayıcı grupları yardımıyla sayısal ortama 
çevrilerek, uydu yer istasyonları vasıtasıyla sayısal paketler halinde uyduya gönderilmesi ve uydudan 
alınan sayısal işaretlerin uygun terminal cihazları vasıtasıyla kullanıcılara/abonelere hizmet sunulması 
ve ilgili altyapının işletilmesini kapsar.  
2. Yetkilendirme Türü 
 
Uydu Platform Hizmetini yürütmek isteyen sermaye şirketleri, Kurum tarafından verilecek 2. Tip TR ile 
yetkilendirilir.  
 
3. Hizmete Özel Tanımlar ve Kısaltmalar  
 
Uydu yer istasyonu : Uydu aracılığı ile bir veya daha fazla abone için tek veya çift yönlü ses, veri ve 
görüntü trafiğini yönetmek amacıyla kullanılan yer istasyonu.  
 
Uydu platform sistemi : Değişik iletim ortamlarından gelen veri işaretlerinin birleştirilip çoklanarak 
sayısal paketler halinde uydu üzerinden abonelere iletimini sağlayan sistem. 
 
4. İşletmecinin Hakları 
 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan haklarına ilaveten bu hizmet kapsamındaki hakları 
aşağıda belirtilmiştir. 
 
4.1. İşletmeci, Kurumca belirlenen usul ve esaslara aykırı olmamak üzere sistemine abone kaydetmekte 
serbesttir. 
 
4.2. İşletmeci, hizmet sunumuna yönelik uzay kesimi uydu kapasite ihtiyaçlarını, ilgili kuruluşlardan 
serbestçe temin etme hakkına sahiptir. 
 
5. İşletmecinin Yükümlülükleri  
 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan yükümlülüklerine ilaveten yerine getirmek zorunda 
olduğu asgari yükümlülükler aşağıda belirtilmiştir. 
 
5.1. (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) İşletmeci, yetkilendirme kapsamında kuracağı 
altyapı üzerinden radyo ve TV yayıncılığı yapması veya yayın kuruluşlarına gerekli iletim altyapısını 
sağlaması halinde, ayrıca Radyo ve Televizyon Üst Kurulu (RTÜK) düzenlemelerine uymakla 
yükümlüdür. 
 
5.2. İşletmeci, hizmetin sunumuna yönelik olarak kuracağı her uydu yer istasyonu için ayrı ayrı; 
uluslararası koordinasyon kontör haritası, ışıma modeli, yatay yükseltme(horizontal elevation) 
diyagramları ve ilgili kayıt formu ile sistemde kullanılacak yer istasyonu ve terminal cihazlarına ait 
teknik dokümanları ve uygunluk onay belgelerini Kuruma vermekle yükümlüdür. 
 
5.3. İşletmeci, hizmetin kesintisiz olarak sunulması için gereken tedbirleri almakla yükümlüdür. 
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EK-A4 
GMPCS MOBİL TELEFON HİZMETİ 

 
1. Hizmetin Tanımı ve Kapsamı  
 
GMPCS Mobil Telefon Hizmeti, pozisyonu ve çalışma frekansları ITU tarafından belirlenmiş ve tahsis 
edilmiş bulunan, bir sabit veya mobil, geniş bant veya dar bant, küresel veya küresel olmayan, yere göre 
durağan olan veya olmayan, mevcut veya plânlanan bir uydu kümesi üzerinden kullanıcılara verilen 
doğrudan ses, veri, faks ve benzeri hizmetleri kapsar. 
 
2. Yetkilendirme Türü  
 
GMPCS Mobil Telefon Hizmetini yürütmek isteyen sermaye şirketleri, Kurum tarafından verilecek 2. 
Tip TR ile yetkilendirilir.  
 
3. Hizmete Özel Tanımlar ve Kısaltmalar  
 
GMPCS (Global Mobile Personal Communications by Satellite) : Uydu Üzerinden Küresel Mobil 
Kişisel Haberleşme. 
 
GMPCS sistemi : Pozisyonu ve çalışma frekansları ITU tarafından koordine edilmiş ve tahsis olunmuş, 
uydular tarafından doğrudan kullanıcılara telekomünikasyon hizmeti sağlayan her türlü (mobil veya 
sabit, küresel veya bölgesel, yere göre durağan veya hareketli, dar veya geniş bantlı) uydu sistemi. 
 
4. İşletmecinin Hakları 
 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan haklarına ilaveten bu hizmet kapsamındaki hakları 
aşağıda belirtilmiştir. 
 
4.1. İşletmeci, Kurumca belirlenen usul ve esaslara aykırı olmamak üzere sistemine abone kaydetmekte 
serbesttir. 
 
4.2. İşletmeci, hizmet sunumuna yönelik uzay kesimi ihtiyaçlarını, ilgili kuruluşlardan serbestçe temin 
etme hakkına sahiptir. 
 
4.3. (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) İşletmeci, GMPCS hizmeti kapsamında, uydu 
kümesi kullanmak ve Kurumun numaralandırma ve numara taşınabilirliği konusundaki düzenlemelerine 
uymak suretiyle son kullanıcılara katma değerli hizmetler verebilir. 
 
5. İşletmecinin Yükümlülükleri  
 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan yükümlülüklerine ilaveten yerine getirmek zorunda 
olduğu asgari yükümlülükler aşağıda belirtilmiştir. 
 
5.1. İşletmeci, hizmetin kesintisiz olarak sunulması için gereken tedbirleri almakla yükümlüdür. 
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EK-A5 
TELEFON MESAJ HİZMETİ 

 
1. Hizmetin Tanımı ve Kapsamı  
Telefon Mesaj Hizmeti, 900 alan kodlu numaralar vasıtasıyla sabit şebekeler üzerinden verilen, önceden 
kaydedilmiş her tür sesli bilgi, eğlence, canlı sohbet, telekonferans, ilan ve bilgi toplama, anket yapma, 
yarışma, şans oyunu, her arayanın arama karşılığı yasal bir menfaat, hak veya meta sahibi olacağı, her 
tür mal ve hizmet satışı, pazarlama ve benzeri hizmetlerdir.  
 
2. Yetkilendirme Türü 
Telefon Mesaj Hizmetini yürütmek isteyen sermaye şirketleri, Kurum tarafından verilecek 2. Tip TR ile 
yetkilendirilir. 
 
3. Hizmete Özel Tanımlar ve Kısaltmalar 
TMH : Telefon Mesaj Hizmeti. 
 
TMH numara tahsis başvuru formu : 900 alan kodlu numara tahsisinde kullanılan ve bu ekte yer alan 
form. 
 
4. İşletmecinin Hakları   
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan haklarına ilaveten bu hizmet kapsamındaki hakları 
aşağıda belirtilmiştir. 
 
4.1. İşletmeci, TMH kapsamında sunacağı içerikle ilgili olarak herhangi bir gerçek veya tüzel kişiden 
hizmet alabilir. Ancak bu durum, içerikle ilgili olarak yetkili mercilere karşı işletmecinin sorumluluğunu 
ortadan kaldırmaz.  
 
4.2. Tahsis edilen her bir numaranın kullanım süresi ilk tahsis tarihinden itibaren bir (1) yıldır. 
İşletmecinin, ilgili mevzuata uygun olarak lisans kapsamında telekomünikasyon faaliyetlerini 
sürdürdüğü ve bu Yönetmelikte yer alan mali yükümlülüklerini yerinde getirdiği müddetçe numara 
kullanım hakkı devam eder.  
 
5. İşletmecinin Yükümlülükleri 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan yükümlülüklerine ilaveten yerine getirmek zorunda 
olduğu asgari yükümlülükler aşağıda belirtilmiştir. 
 
5.1. TMH’ye yönelik yapılacak ilan veya reklamlarda; işletmecinin adı, logosu/amblemi ve arama ücreti 
bilgisi yer alır. Arama ücreti bilgisi, açık ve  anlaşılır şekilde ifade edilir ve bu  bilgi ifade edilirken 
başında “Türkiye’nin her yerinden” ifadesi yer alır. Reklamlar, ifadelerin anlaşılmasını zorlaştıracak 
unsurlar içeremez. Önceden ilan edilmeyen bir ücret, TMH’nin faturalandırılmasında kullanılamaz. 
 
5.2. İşletmeci, TMH’ye ilişkin ilan veya reklamları, yer aldığı iletişim aracındaki şekliyle arşivleyerek 
bir (1) yıl süreyle saklar ve talebi halinde Kuruma verir. 
 
6. Diğer Hükümler 
6.1. Başvuru sahibi başvuru sırasında, bu Yönetmeliğin Ek-B3 ekinin 3.5inci maddesi uyarınca talep 
ettiği numaralar için TMH Numara Tahsis Başvuru Formunu doldurarak Kuruma başvurur.  
 
6.2. İşletmeci, ilave numara taleplerinde TMH Numara Tahsis Başvuru Formunu doldurarak Kuruma 
başvurur. 
 
6.3. Aynı numaralar için birden fazla başvuru olması durumunda başvuru sırası esas alınır. 
  
6.4. Geri alınan veya iade edilen numaralar, altı (6) ay boyunca başka bir işletmeciye tahsis edilemez. 
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TMH 
 NUMARA TAHSİS BAŞVURU FORMU 

 

1.  (1., 2., 3., ve 4. Bölümler Başvuru sahibi tarafından doldurulacaktır) Form Doldurma Tarihi :  ...... / ...... / 200..... 
Şirketin Adı  : .................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................. 

Adresi : ................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................  
                                                                     ........................................................................................... 

Telefon Numarası : 0  __  __  __       __  __  __  __  __  __  __ 

Faks Numarası : 
 
0  __  __  __       __  __  __  __  __  __  __ 

E-Posta Adresi : ......................................................... @ ......................................................... 

İnternet Adresi : http://www. ................................................................................................... 

TMH’nin İçeriği 
  

: ...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 

 2. Tip TR almak ve numara tahsisatı istiyorum.  Talep ettiğiniz toplam numara sayısını ve bu  numara/numaraları öncelik 
sırasına göre 2. Bölüme yazınız.  

 2. Tip TR belgem var, ilave numara tahsisi istiyorum. 
Talep ettiğiniz toplam numara sayısını ve bu  numara/numaraları öncelik 
sırasına göre 2. Bölüme yazınız. Daha önce tahsis edilmiş olan numaranızın 
/ numaralarınızın kullanım durumunu 4. Bölümde belirtiniz. 

 Numara(ları)mın kullanım süresi doldu, aynı numara(lar)ı / farklı   
numara(lar) istiyorum. 

Kullanım süresi dolan numaralarınızı 3. Bölüme; aynı numaraları tekrar 
kullanmak veya  farklı numara istiyorsanız 2. Bölüme yazınız.  

2. Talep edilen toplam numara sayısı : .........  Bu numara(lar) 
şunlardır: 

3. Kullanım süresi dolan numara :     

1)   0900 __ __ __ __ __ __ __ 6)   0900 __ __ __ __ __ __ __ 1)   0900 __ __ __ __ __ __ __ 6)   0900 __ __ __ __ __ __ __ 
2)   0900 __ __ __ __ __ __ __ 7)   0900 __ __ __ __ __ __ __ 2)   0900 __ __ __ __ __ __ __ 7)   0900 __ __ __ __ __ __ __ 
3)   0900 __ __ __ __ __ __ __ 8)   0900 __ __ __ __ __ __ __ 3)   0900 __ __ __ __ __ __ __ 8)   0900 __ __ __ __ __ __ __ 
4)   0900 __ __ __ __ __ __ __ 9)   0900 __ __ __ __ __ __ __ 4)   0900 __ __ __ __ __ __ __ 9)   0900 __ __ __ __ __ __ __ 
5)   0900 __ __ __ __ __ __ __ 10) 0900 __ __ __ __ __ __ __ 5)   0900 __ __ __ __ __ __ __ 10) 0900 __ __ __ __ __ __ __ 

4. Daha önce tahsis edilmiş numara sayısı : .....................            Bu numaranın/numaraların kullanım durumu : 
1)   0900 __ __ __ __ __ __ __      Kullanımda             Değil 6)   0900 __ __ __ __ __ __ __                Kullanımda           Değil 
2)   0900 __ __ __ __ __ __ __      Kullanımda             Değil 7)   0900 __ __ __ __ __ __ __                Kullanımda           Değil 
3)   0900 __ __ __ __ __ __ __      Kullanımda             Değil 8)   0900 __ __ __ __ __ __ __                Kullanımda           Değil 

4)   0900 __ __ __ __ __ __ __      Kullanımda             Değil 9)   0900 __ __ __ __ __ __ __                Kullanımda           Değil 
5)   0900 __ __ __ __ __ __ __      Kullanımda             Değil 10) 0900 __ __ __ __ __ __ __                Kullanımda           Değil 

Daha önce tahsis edilmiş olan veya talep ettiğiniz numaraların bu bölüme sığmaması durumunda, bu numaraları ve kullanım durumlarını MS Word 
veya Excel dosyası olarak, disketle, bu formun eki olarak Kurum’a gönderiniz. 

5.  (Bu bölüm Kurum tarafından doldurulacaktır) 
        Başvuru belgeleri eksiksizdir. İlgili numaralar tahsis edilebilir. 2. Tip TR ücreti;............................................................................................      

        Başvuru belgeleri eksiktir ve/veya ilgili numaralar tahsis edilemez. Yapılacak İşlem .....................................................................................  
                                                                                                            .........................................................................................................................

Başvuru Tarihi : ...... / .... / 200... 
(Kurum tarafından doldurulacaktır) 

 
 

ONAY 
 
 

Onay Tarihi :  ...... / ..... / 200..... 

 
İmza / Kaşe 
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EK-A6 
KABLOLU VE KABLOSUZ İNTERNET SERVİS SAĞLAYICILIĞI HİZMETİ 

                                           (Değişik: 15/11/2006 tarih ve 25994 sayılı RG) 
 
1. Hizmetin Tanımı ve Kapsamı 
 
Kablolu ve Kablosuz İnternet Servis Sağlayıcılığı Hizmeti, kullanıcılara internet şebekesi üzerinden 
sunulan internet erişimi hizmetidir. 
 
2. Yetkilendirme Türü 
 
Kablolu ve Kablosuz İnternet Servis Sağlayıcılığı Hizmetini yürütmek isteyen sermaye şirketleri, Kurum 
nezdinde Gİ kapsamında kayıtlanmak suretiyle yetkilendirilir. 
 
3. Hizmete Özel Tanımlar  
 
İnternet Şebekesi : Dünya üzerinde bulunan birbirinden farklı büyüklükteki yerel bilgisayar ağlarını 
birbirine bağlayan, donanım ve yazılımdan bağımsız olarak sistemler arası haberleşmenin TCP/IP 
protokol grubu ile yapıldığı, paket anahtarlamalı veri iletiminin desteklendiği, bilgisayarlar, terminaller, 
yönlendiricilerden oluşan, sistemler arası bağlantıların kablo, uydu, telsiz gibi uygun telekomünikasyon 
altyapıları yoluyla sağlandığı küresel şebeke. 
 
Kablosuz Yerel İnternet Erişim Hizmeti: Erişim alanları içerisinde halka açık olarak verilen kablosuz  
internet erişim hizmeti. 
 
Erişim Alanı (Kablosuz yerel internet erişim alanı-Hotspot): Erişim noktası vasıtasıyla yerel olarak 
halka açık kablosuz internet hizmeti verilen alan.  
 
Erişim Sistemi (Kablosuz yerel internet erişim sistemi): Kullanıcılara kablosuz yerel internet erişim 
hizmeti verilmesini sağlayan erişim noktası, yönlendirici, anahtar ve ilgili diğer cihazlardan oluşan 
sistem. 
 
Erişim Noktası (Access Point): Kablosuz cihazların yerel olarak internet bağlantısını sağlayan cihaz. 
 
4. İşletmecinin Hakları 
 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan haklarına ilaveten bu hizmet kapsamındaki hakları 
aşağıda belirtilmiştir. 
 
4.1.İşletmeci, bu hizmet kapsamında gereken yazılım ve cihazları kendisi kurabilir. Ancak bunların 
dışında kalan tüm altyapıyı ilgili mevzuata uygun olarak diğer işletmecilerden temin edebilir ve/veya 
ilgili yetkilendirmeyi alıp kendi altyapısını kurabilir. 
 
4.2. İşletmeci, aynı yerleşim yerinde veya farklı şehirlerde birden fazla sayıda ofis kurarak ve/veya 
bayileri aracılığıyla hizmet verebilir.  
 
4.3.İşletmeci, internet şebekesinin yanı sıra diğer internet servis sağlayıcı işletmecilere ilgili mevzuat 
doğrultusunda irtibatlanabilir.  
 
4.4. (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) İşletmeci, internet şebekesi içerisinde, sanal ağ 
oluşturarak, kullanıcılarına hizmet verebilir. 
 
4.5.İşletmeci, erişim alanları için ulusal ve uluslararası dolaşım anlaşması yapabilir.  
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5. İşletmecinin Yükümlülükleri 
 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan yükümlülüklerine ilaveten yerine getirmek zorunda 
olduğu asgari yükümlülükler aşağıda belirtilmiştir. 
 
5.1.İşletmeci, yetkilendirme kapsamında kullanıcılara internet üzerinden telefon hizmetleri sunamaz.  
 
5.2.İşletmeci, kullanıcılarının internet üzerindeki yetkisiz ve rahatsız edici girişimlerine meydan 
verilmemesi için gerekli tedbirleri almakla yükümlüdür. 
 
5.3.İşletmeci, vereceği hizmete ve sisteminde kullanılacak cihazlara, yetkisiz kişilerin erişimi ve 
bozucu/değiştirici müdahalelerini önlemek amacıyla gerekli tedbirleri almakla yükümlüdür.  
 
5.4.İşletmeci, her bir kullanıcı için, kullanıcı tarafından sisteme bağlı kalınan süre, trafik miktarı ve 
trafik yolu bilgilerini en az 6 (altı) ay süreyle muhafaza etmekle yükümlüdür. 
 
5.5. İşletmeci, hizmetin kesintisiz olarak sunulması için gereken tedbirleri almakla yükümlüdür. 
 
5.6.İşletmeci, internet servis sağlayıcılığı hizmetini tanıtmaya yönelik olarak ‘tr’ uzantılı en az bir 
internet sitesi kurmakla yükümlüdür.  
 
5.7.İşletmeci, internet servis sağlayıcılığı hizmetini, kendi adına vermekle yükümlü olup, söz konusu 
hizmeti internet servis sağlayıcılığı yetkisi olmayan kişi veya şirket adına sunulacak şekilde veremez. 
Ancak, gerçek veya tüzel kişiler, aldıkları internet erişim hizmetini, kişisel telekomünikasyon tesisi 
içerisinde halka açık olarak verebilir. 
 
5.8.İşletmeci, erişim sistemini kullanıcılara internet erişim hizmeti verilmesi haricinde başka amaçlar 
için kullanamaz. Kişisel telekomünikasyon tesisi alanı dışında bu sistemler noktadan noktaya kablosuz 
veri iletim amacıyla kullanılamaz. 
 
5.9.İşletmeci tarafından kurulacak erişim sistemindeki cihazlar enterferansa karşı korunmamış olup, 
tahsis ve tescil edilmiş frekanslardaki diğer telsiz sistemlerinin çalışmasından meydana gelecek 
enterferansı kabul eder ve söz konusu telsiz sistemlerini enterfere edemez. 
 
5.10.Erişim sisteminin kurulacağı yer ile ilgili gerekli izinlerin alınması, sistemin tesis edilmesi ve 
kullanılmasından kaynaklanan her türlü sorumluluk işletmeciye aittir.  
 
5.11. (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) Erişim sisteminde kullanılacak cihazlar, Telsiz ve 
Telekomünikasyon Terminal Ekipmanları Yönetmeliğine, Kısa Mesafe Erişimli Telsiz Cihazlarının 
Kurma ve Kullanma Esasları Hakkında Yönetmelikte belirlenen kriterlere ve Kurumun diğer 
düzenlemelerine uygun olacaktır.  
 
5.12.Erişim sisteminde kullanılacak frekans bandlarının kullanım durumu aşağıda belirtilmiştir. Konu ile 
ilgili, Kurumun ileride tahsis edeceği frekans bantları da bu yetkilendirme kapsamında 
kullanılabilecektir. 
Frekans Bandı (MHz) Kullanım Durumu                                                   Açıklama                  
2400-2483.5  Dahili/Harici Otel, restoran, ev, hastane, konferans salonu, alışveriş merkezi 

gibi bina içi ve kampus, yat limanı, fabrika sahası, sokak, cadde 
gibi bina dışı alanlarda kullanılabilir. 

5150-5350 Dahili Otel, restoran, ev, hastane, konferans salonu, alışveriş merkezi 
gibi bina içi alanlarda kullanılabilir. 
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EK-A7 
KARASAL HATLAR ÜZERİNDEN VERİ İLETİM HİZMETİ 

 
1. Hizmetin Tanımı ve Kapsamı (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) 
 
Karasal hatlar üzerinden veri iletim hizmeti; telefon hizmeti hariç olmak üzere ses ve verinin, 
kiralanacak karasal kablolu (fiberoptik, bakır, koaksiyel vb.) ve/veya kablosuz (radyo link, optik vb.) 
hatlar üzerinden -iletimi, yönlendirilmesi ve bu işlevlerin kontrolü için gerekenler dışında- herhangi bir 
işleme tabi tutulmaksızın; şebeke sonlanma noktaları arasında iletilmesi veya iletilmesi ile birlikte 
yönlendirilmesini içeren hizmetin üçüncü kişilere sunulmasını ifade eder.  
 
2. Yetkilendirme Türü 
 
Karasal hatlar üzerinden veri iletim hizmetini yürütmek isteyen sermaye şirketleri, Kurum tarafından 
verilecek 2. Tip TR ile yetkilendirilir. 
 
3. İşletmecinin Hakları  
 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan haklarına ilaveten bu hizmet kapsamındaki hakları 
aşağıda belirtilmiştir. 
 
3.1. İşletmeci, Kurumca belirlenen usul ve esaslara aykırı olmamak üzere sistemine abone kaydetmekte 
serbesttir. 
 
3.2. İşletmeci bu hizmet kapsamında gereken yazılım ve cihazları kendisi kurabilir. Ancak bunların 
dışında kalan tüm altyapıyı ilgili mevzuata uygun olarak diğer işletmecilerden temin eder. 
 
3.3. İşletmeci, aynı yerleşim yerinde veya farklı şehirlerde birden fazla sayıda ofis kurarak hizmet 
verebilir ve ilgili mevzuat doğrultusunda ofislerini irtibatlandırabilir.  
 
3.4. İşletmeci, yurtdışı bağlantılarını, uydu, fiberoptik kablo ve benzeri yollarla sağlayabilir. Ancak söz 
konusu bağlantılara ilişkin altyapı ihtiyaçlarını ilgili mevzuata uygun olarak diğer işletmecilerden temin 
eder. 
 
4. İşletmecinin Yükümlülükleri  
 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan yükümlülüklerine ilaveten yerine getirmek zorunda 
olduğu asgari yükümlülükler aşağıda belirtilmiştir. 
 
4.1. İşletmeci, yetkilendirme kapsamında, abonelerine ses iletimi ihtiva eden telefon hizmetlerini 
sunamaz.  
 
4.2. İşletmeci, kullanıcılarının yetkisiz ve rahatsız edici girişimlerine meydan verilmemesi için gerekli 
tedbirleri almakla yükümlüdür. 
 
4.3. İşletmeci, vereceği hizmete, yetkisiz kişilerin dışarıdan erişimi ve bozucu/değiştirici müdahalelerini 
önlemek amacıyla gerekli tedbirleri almakla yükümlüdür.  
 
4.4. İşletmeci her bir kullanıcı için, kullanıcı tarafından sisteme bağlı kalınan süre, trafik miktarı ve 
trafik yolu bilgilerini en az altı (6) ay süreyle muhafaza etmekle yükümlüdür. 
 
4.5. İşletmeci, hizmetin kesintisiz olarak sunulması için gereken tedbirleri almakla yükümlüdür. 
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EK-A8 
ORTAK KULLANIMLI TELSİZ HİZMETİ 

 
1. Hizmetin Tanımı ve Kapsamı (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) 
 
Ortak Kullanımlı Telsiz Hizmeti, analog ve sayısal teknolojiler kullanılarak aynı sistem içerisinde bir 
veya birden fazla kapalı kullanıcı grubunu barındıran, en az bir merkez telsiz ve yeteri kadar abone telsiz 
cihazından oluşan, tek ve/veya çift yönlü olarak ses, veri ve optimize paket veri, mesaj, görüntü vb. 
hizmetlerin abonelere sunulmasını içeren, hücresel ve/veya hücresel olmayan, yerel ve bölgesel bazda 
işletilebilen telekomünikasyon hizmetini kapsar. 
 
2. Yetkilendirme Türü 
 
Ortak Kullanımlı Telsiz Hizmetini yürütmek isteyen sermaye şirketleri bu Yönetmelik hükümleri 
çerçevesinde Kurum tarafından verilecek 1. Tip TR veya 2. Tip TR ile yetkilendirilir. 
 
3. Hizmete Özel Tanımlar ve Kısaltmalar 
 
OKTH : Ortak kullanımlı telsiz hizmeti. 
 
4. İşletmecinin Hakları 
 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan haklarına ilaveten bu hizmet kapsamındaki hakları 
aşağıda belirtilmiştir. 
 
4.1. (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) İşletmeci, hizmet sunumuna yönelik 
telekomünikasyon altyapısı ihtiyaçlarını OKTH işletmecileri de dahil olmak üzere diğer işletmecilerden 
temin etme hakkına sahiptir. 
 
4.2. İşletmeci, aboneleri tarafından kullanılan terminal cihazlarına Kurum düzenlemeleri çerçevesinde, 
cihaz değişikliği de dahil olmak üzere bakım onarım hizmeti verme yetkisine sahiptir. 
 
4.3. İşletmeci, Kurumca belirlenen usul ve esaslara aykırı olmamak üzere sistemine abone kaydetmekte 
serbesttir. 
 
4.4. (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) OKTH işletmecileri, bizzat veya bayileri aracılığı 
ile OKTH hizmeti sunabilir. OKTH işletmecilerinin bayileri aracılığıyla sundukları hizmetlerde: 

 
a) OKTH işletmecileri, bayileri ile olan ilişkilerini yapacakları “bayilik sözleşmesi” ile yürütürler. 
Bayiler, alt bayilik oluşturamaz. 

 
b) OKTH işletmecileri bayilerinin faaliyetlerinin OKTH yetkilendirmesi kapsamında bulunmasını 
sağlamakla yükümlü olup, bu çerçevede bayilerin OKTH yetkilendirmesine ilişkin ilgili mevzuat 
hükümlerini ihlal etmeleri durumunda, söz konusu ihlalden OKTH işletmecileri sorumludur.  
 
5. İşletmecinin Yükümlülükleri 
 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan yükümlülüklerine ilaveten yerine getirmek zorunda 
olduğu yükümlülükler aşağıda belirtilmiştir. 
 
5.1. Analog OKTH İşletmecisi kendisine Kurum tarafından tahsis edilmiş frekans kanallarını, Kurumdan 
izin almadan yetkilendirme bölgesi içerisinde tekrarlayamaz. 
 
5.2. İşletmeci, hizmetin kesintisiz olarak sunulması için gereken tedbirleri almakla yükümlüdür. 
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5.3. İşletmeci, hizmetten ayrılan aboneler tarafından kullanılan telsiz cihazlarının kullanımdan 
kaldırılması ile ilgili Kurum düzenlemelerine uyulması konusunda abonelerini bilgilendirmekle 
yükümlüdür. 
5.4. (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) İşletmeci, kullanıcılarının yetkisiz ve rahatsız edici 
girişimlerine meydan verilmemesi için gerekli tedbirleri almakla yükümlüdür. 
 
5.5. (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) İşletmeci, vereceği hizmete ve mevcut altyapısına, 
yetkisiz kişilerin erişimi ve bozucu/değiştirici müdahalelerini önlemek amacıyla gerekli tedbirleri 
almakla yükümlüdür.  
 
6. Diğer Hükümler 

• Mülga Telsiz Genel Müdürlüğü tarafından verilen izinler çerçevesinde faaliyet gösteren mevcut 
hizmet sağlayıcıları 5 yıllığına, 

• İlk defa yetkilendirilecek analog OKTH işletmecileri 10 yıllığına, 
• İlk defa yetkilendirilecek sayısal OKTH  işletmecileri 15 yıllığına  

yetkilendirilir.  
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EK-A9 
UZAK MESAFE TELEFON HİZMETİ 

 
1. Hizmetin Tanımı ve Kapsamı 

 
Uzak Mesafe Telefon Hizmeti, işletmecilere ait her türlü telekomünikasyon şebekesi ve altyapısı 
üzerinden her türlü teknolojiyi kullanarak kullanıcılara illerarası ve/veya uluslararası telefon hizmeti 
sunulmasını kapsar. 

 
2. Yetkilendirme Türü 

 
Uzak Mesafe Telefon Hizmetini yürütmek isteyen sermaye şirketleri Kurum tarafından verilecek 2. Tip 
TR kapsamında A Tipi, B Tipi ve C Tipi Uzak Mesafe Telefon İşletmecisi olarak 3 kategoride 
yetkilendirilir. 

 
3. Hizmete Özel Tanımlar ve Kısaltmalar (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) 

 
UMTH:  Uzak Mesafe Telefon Hizmeti. 
 
İllerarası Telefon Hizmeti: Çağrı başlatma ve sonlandırma noktalarının farklı illerde olduğu veya 
kullanıcıların Türk Telekom’un ana telekomünikasyon şebekesi dışındaki şebekelere sıfır (0) önsabitini 
çevirerek eriştikleri telefon hizmeti.  
 
Uluslararası Telefon Hizmeti: Çağrı başlatma noktasının Türkiye’de sonlandırma noktasının Türkiye 
dışında olduğu telefon hizmeti ve çağrı başlatma noktasının Türkiye dışında, sonlandırma noktasının 
Türkiye’de olduğu telefon hizmeti. 
 
A Tipi UMTH İşletmecisi: Taşıyıcı ön seçimi ile hizmet vermeye yetkili UMTH işletmecisi. 
 
B Tipi UMTH İşletmecisi: Çağrı bazında taşıyıcı seçimi ile hizmet vermeye yetkili UMTH işletmecisi. 
 
C Tipi UMTH İşletmecisi: Kurum tarafından tahsis edilecek on (10) haneli numara ile ulaşılabilen 
UMTH  işletmecisi. 
 
Taşıyıcı Ön Seçimi : Hizmet alınmak istenen taşıyıcının (UMTH işletmecisinin), taşıyıcı seçim kodu 
çevrilmeksizin seçilmesine imkan sağlayacak şekilde önceden seçilmesi yöntemi. 
 
Çağrı Bazında Taşıyıcı Seçimi : Kamu telefon şebekesinde her bir çağrı için, hizmet alınmak istenen 
taşıyıcının (UMTH işletmecisinin), kendisine Kurum tarafından tahsis edilmiş olan taşıyıcı seçim kodu 
çevrilmesi suretiyle seçilmesi  yöntemi. 

 
4. İşletmecinin Hakları 

 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan haklarına ilaveten bu hizmet kapsamındaki hakları 
aşağıda belirtilmiştir. 
 
4.1 (Değişik: 3/3/2005 tarih ve 25744 sayılı RG, 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) İşletmeci PSTN, 
GSM, internet ve diğer şebekelerden kaynaklanan trafiği her türlü alt yapıyı ve teknolojiyi kullanarak 
ulusal ve/veya uluslararası şebekelerle irtibatlandırabilir. Ancak, işletmeci GSM şebekesi üzerinden 
çağrı başlatarak hizmet sunamaz. 
 
4.2 İşletmeci bu hizmet kapsamında ileteceği trafik için, şebekelerarası irtibatın sağlanmasına yönelik 
cihazları kendisi kurabilir. UMTH İşletmecisi, Kurum tarafından yetkilendirilen işletmecilerden altyapı 
temin ederek ve/veya ilgili yetkilendirmeyi alıp kendi altyapısını kurarak hizmet verebilir.  



 29

 
4.3 İşletmeci abonelerine sunduğu hizmetlerin bedelini kendisi faturalandırabileceği gibi diğer 
işletmeciler ile anlaşarak da faturalandırabilir. 

 
4.4 A Tipi UMTH İşletmecisi; taşıyıcı ön seçimi ile erişilebilme hakkına sahiptir.   

 
4.5 B Tipi UMTH İşletmecisine Kurum tarafından taşıyıcı seçim kodu tahsis edilir.  

 
4.6 C Tipi UMTH İşletmecisine Kurum tarafından on (10) haneli erişim numarası tahsis edilir. 

 
4.7 A Tipi UMTH İşletmecisi talep etmesi halinde ek bir yetkilendirme ücreti alınmaksızın B ve C Tipi 
UMTH İşletmecilerine tanınan  haklardan yararlandırılır. 

 
4.8 B Tipi UMTH İşletmecisi talep etmesi halinde ek bir yetkilendirme ücreti alınmaksızın C Tipi 
UMTH İşletmecilerine tanınan  haklardan yararlandırılır.  

 
4.9 Talep edilmesi halinde yetkilendirme ücreti farkını ödemek şartı ile B Tipi UMTH İşletmecisi A Tipi 
UMTH İşletmeciliğine, C Tipi UMTH İşletmecisi ise A veya B Tipi UMTH İşletmeciliğine geçme 
hakkına sahiptir. 
 
5. İşletmecinin Yükümlülükleri (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) 

 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan yükümlülüklerine ilaveten yerine getirmek zorunda 
olduğu yükümlülükler aşağıda belirtilmiştir. 

 
5.1 (Değişik: 3/3/2005 tarih ve 25744 sayılı RG) İşletmeci her coğrafi bölgede ve İstanbul’un Anadolu 
ve Avrupa yakalarında en az birer tane olmak üzere TTAŞ ile en az sekiz (8) adet arabağlantı noktasını 
TTAŞ ile arabağlantı sözleşmesinin imzalanmasını müteakip  altı (6) ay içinde kurmakla yükümlüdür. 
İşletmeci, sekiz (8) adet arabağlantı noktasının kurulmasını tamamlamadan TTAŞ ile imzalayacağı 
arabağlantı sözleşmesinin imzalanmasını müteakiben hizmet vermeye başlayabilir. 
 
5.2 İşletmeci hizmetin kesintisiz olarak sunulması için gereken tedbirleri almakla yükümlüdür.  

 
5.3 A Tipi UMTH İşletmecisi tüm illere ve ülkelere erişim sağlamakla yükümlüdür. 

 
5.4 A Tipi ve B Tipi UMTH İşletmecisi, kullanıcı tarafından talep edilmesi halinde aranan numara, 
arama zamanı, konuşma süresi ve konuşma ücretini içeren ayrıntılı fatura sağlamakla yükümlüdür.  

 
5.5 İşletmeci; kullanıcı sayısı, kimlik bilgileri ve görüşme süreleri ile altyapısı üzerinden gerçekleşen 
görüşmelere ait trafik bilgilerini en az altı (6) ay süreyle muhafaza etmekle yükümlüdür.  

 
5.6 İşletmeci, TR’nin verildiği tarihte öngörülemeyen ancak daha sonra ortaya çıkan şartlar çerçevesinde 
Kurum tarafından belirlenecek tüm düzenlemelere uymakla yükümlüdür. 

 
5.7 İşletmeci, abonelerine taahhüt ettiği hizmet kalitesinin sağlanması için, sahip olduğu veya diğer 
işletmecilerden kiraladığı hizmet sunumuna yönelik her türlü altyapı, bantgenişliği ya da anahtarlama 
kapasitesi gibi unsurlarla ilgili gereken önlemleri almakla yükümlüdür. 

 
5.8 İşletmeci, hizmet sunumunda kullandığı sistemlerin mevcut altyapıların kullanıcılara sunmakta 
olduğu fonksiyonları kısıtlamayacak nitelikte teknolojik şeffaflığını sağlamakla yükümlüdür. 

 
5.9 İşletmeci, yasalarla yetkili kılınmış kişi ve kuruluşlarca talep edildiğinde, kendi ekipman ve şebekesi 
aracılığıyla taşınan rahatsız edici aramaları tespit etmek için gereken izleme ekipmanını ve/veya 
yazılımını bulundurmakla yükümlüdür. 
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6. Diğer Hükümler 
 
6.1. UMTH sunacak işletmeciler on beş (15) yıl süre ile yetkilendirilir. 
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EK-10 
KABLO PLATFORM HİZMETİ 

(Değişik: 5/2/2005 tarih ve 25718 sayılı RG) 
 
1. Hizmet Tanımı ve Kapsamı (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) 

 
Kablo platform hizmeti, kablo platform şebekesi üzerinden her türlü ses, veri, görüntü ve şifreli/şifresiz 
radyo/TV sinyallerinin tek yönlü/çift yönlü biçimde abonelere sunulmasını ve söz konusu şebekeye ait 
her türlü altyapıyı tesis etmeyi ve işletmeyi kapsayan telekomünikasyon hizmetidir.   
 
2. Yetkilendirme Türü 

 
Kablo platform hizmetini yürütmek isteyen sermaye şirketleri, Kurum tarafından verilecek 2. Tip TR ile 
yetkilendirilir.  
 
3. Hizmete Özel Tanımlar ve Kısaltmalar  

 
Kablo Platform Şebekesi: Temel olarak farklı ortamlardan alınan analog/sayısal radyo/TV yayınlarının  
abonelere fiberoptik/koaksiyel kablo veya Kurumun uygun göreceği diğer eşdeğer fiziksel ortamlar 
kullanılarak şifreli/şifresiz iletilmesine ve telefon, veri iletimi, internet ve sayısal bazı ek hizmetlerin tek 
yönlü/çift yönlü sunulmasına imkan sağlayan telekomünikasyon şebekesi ile kablosuz yerel internet 
erişim sisteminden oluşan şebeke.   
 
Kablosuz Yerel İnternet Erişim Sistemi (Mülga: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG): 
  
Kablo Platform Hizmeti İşletmecisi: Kablo platform hizmeti sunmak amacıyla Kurum tarafından 
yetkilendirilmiş olan sermaye şirketi. 
 
Hizmet bölgesi: KPHİ’lerin hizmetlerini sunmak üzere yetkilendirildikleri coğrafi bölge dahilinde kalan 
alan. 
 
KPHİ: Kablo Platform Hizmeti İşletmecisi. 
 
RTÜK: T.C. Radyo ve Televizyon Üst Kurulu. 
 
4. KPHİ’nin Hakları 

 
KPHİ’nin, bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan haklarına ilave olarak bu hizmet kapsamındaki 
hakları aşağıda belirtilmiştir. 
 
4.1. (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) KPHİ, bu hizmete yönelik yetkilendirme 
kapsamında kablo platform şebekesi üzerinden kullanıcılara radyo/TV yayınlarını iletme ve veri iletimi, 
telefon ve bu yönetmeliğin “EK-A6 Kablolu ve Kablosuz İnternet Servis Sağlayıcılığı Hizmeti” 
Yönetmelik Eki kapsamında internet erişimi hizmetlerini sunma hakkına sahiptir. 
 
4.2. KPHİ, hizmet bölgesinde kablo platform şebekesine ait her türlü altyapıyı tesis etme ve işletme 
hakkına sahiptir.  
 
4.3. KPHİ, Kurum’un ortak yerleşim ve tesis paylaşımına ilişkin düzenlemeleri çerçevesinde diğer 
işletmecilerin tesis ve cihazlarından yararlanabilir.  
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5. KPHİ’nin Yükümlülükleri 
 
KPHİ’nin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan yükümlülüklerine ilave olarak bu hizmet 
kapsamındaki yükümlülükleri aşağıda belirtilmiştir.  
 
5.1. KPHİ, yürütmekte olduğu hizmetin kesintisiz olarak sunulması için gereken tedbirleri almakla 
yükümlüdür.   
 
5.2. KPHİ, iletilecek radyo/TV yayınlarında ayrıca RTÜK düzenlemelerine uymakla yükümlüdür. 
 
5.3. KPHİ şebekesini yeraltına kurmakla yükümlüdür. 
 
5.4. KPHİ, kablo platform şebekesinin tesis edilmesi ve bina bağlantılarının yapılması esnasında diğer 
telekomünikasyon cihazlarının kullanımının engellenmemesi ve enterferansa neden olunmaması için 
gerekli her türlü tedbiri almak zorundadır.  
 
5.5. KPHİ, Kurum’un kapsama alanı ve kaynakların etkin kullanımına yönelik yapabileceği 
düzenlemelere uymakla yükümlüdür.  
 
5.6. KPHİ, TR’nin verildiği tarihte öngörülemeyen ancak daha sonra ortaya çıkan şartlar çerçevesinde 
Kurum tarafından belirlenecek tüm düzenlemelere uymakla yükümlüdür. 
 
6. Yetkilendirme Süresi 

 
Kablo platform hizmeti işletmecileri  20 (yirmi) yıl süre ile yetkilendirilir.  
 
7. Kablo Telefon Hizmeti  

 
Kurum, KPHİ’den telefon hizmeti sunma konusunda talep gelmesi halinde, Kurum düzenlemelerine 
uygun olarak ücreti mukabili gerekli numara tahsislerini yapar ve kablo telefon hizmetine özel hak ve 
yükümlülükleri tebliğ eder.    
 
8. (Mülga: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG)  
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EK-A11 
GENİŞBANT SABİT TELSİZ ERİŞİM HİZMETİ 

(Değişik: 17/2/2005 tarih ve 25730 sayılı RG) 
 
1. Hizmetin Tanımı ve Kapsamı 

 
Genişbant Sabit Telsiz Erişim Hizmeti, 24.5-26.5 GHz bandında tahsis edilen frekans aralığını 
kullanarak telsiz iletim yoluyla, sabit noktalar arasında, noktadan noktaya, noktadan çok noktaya 
ve/veya çok noktadan çok noktaya Genişbant Sabit Telsiz Erişim şebekesinin bölgesel olarak kurulması 
ve işletilmesi ile bu şebeke üzerinden kullanıcılara her türlü ses ve veri hizmetinin tek ve/veya çift yönlü 
olarak sunulmasını kapsar. 
 
2. Yetkilendirme Türü 
Genişbant Sabit Telsiz Erişim hizmetini yürütmek isteyen sermaye şirketi, Kurum tarafından verilecek 
1. Tip TR ile yetkilendirilir. 
 
3. Hizmete Özel Tanımlar ve Kısaltmalar 

 
GSTE : Genişbant Sabit Telsiz Erişimini (Broadband Fixed Wireless Access), 
 
GSTE Şebekesi: 24,5-26,5 GHz bandında çalışan baz istasyonları, telsiz alıcı-verici ve tekrarlayıcı 
cihazları, abone tarafında bulunan alıcı-verici antenleri, sonlandırma cihazları, bunlar arasındaki telsiz 
transmisyon irtibatları ve şebeke yönetim merkezinden oluşan telsiz şebekeyi  
 
ifade eder. 
 
Yetkilendirme bölgeleri; Türkiye’nin 7 coğrafi bölgesi esas alınarak belirlenecek illerin sınırlarının 
birleştirilmesinden oluşur. Kurul, sonradan ortaya çıkabilecek frekans iadesi veya geri alınması gibi 
durumlarda daha dar kapsamlı bölgeler tanımlayabilir. 
 
4. İşletmecinin Hakları 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan haklarına ilaveten bu hizmet kapsamındaki hakları 
aşağıda belirtilmiştir; 
 
4.1.İşletmeci, GSTE Şebekesine ait her türlü altyapıyı kurma ve işletme hakkına sahiptir. 
 
4.2.İşletmeci, yetkilendirmede belirtilen bölge ile sınırlı olmak üzere hizmet kapsamındaki tüm 
faaliyetleri yürütme hakkına sahiptir. 
 
4.3.İşletmeci, erişim hizmeti verdiği son kullanıcılarına her tür ses telefonu, veri, yayıncılık ve isteğe 
bağlı görüntü (video on demand) hizmetleri sağlama hakkına sahiptir. 
 
4.4.İşletmeciler, GSTE frekanslarını destek şebekesi (backhauling) ve kiralık hat hizmeti vermek için 
kullanma hakkına sahiptir. 
 
4.5.İşletmeci, yetkilendirme bölgesinde sistem kurmayı düşünmediği illerdeki frekans tahsislerini iade 
edebilir. Bunun için yetkilendirme ücretinden herhangi bir iade yapılmaz. 
 
5. İşletmecinin Yükümlülükleri 

 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan yükümlülüklerine ilaveten yerine getirmek zorunda 
olduğu asgari yükümlülükler aşağıda belirtilmiştir; 
 
5.1.İşletmeci, hizmetin kesintisiz olarak sunulması için gerekli tedbirleri almakla yükümlüdür. 
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5.2.İşletmeci, kurmak istediği şebekeye ilişkin üç (3) yıllık yatırım planlarını, yetkilendirme 
bölgesindeki tüm iller için ayrı ayrı olmak üzere, baz istasyonu sayısı ve kapsama alanlarını da içerecek 
biçimde Kurum’a sunar. Her yılın Kasım ayı sonuna kadar bu planın gerçekleşme oranlarını vererek, bir 
sonraki üç yıl için gerekli revizyonu yapar ve tekrar sunar. 
 
5.3.İşletmeci, yetkilendirmeyi aldıktan sonra bir (1) yıl içerisinde, en az bir (1) ilde, en az bir (1) baz 
istasyonu ile en az bir (1) aboneye hizmet sunmaya başlamakla yükümlüdür. İşletmeci hizmet sunmaya 
başladığını Kurum’a bir yazı ile bildirmek zorundadır. 
 
5.4.İşletmeci, sistem bildirimlerini sistemi kurduktan sonra bir (1) ay içerisinde Kurum’a gönderir. 
 
5.5.İşletmeci, abonenin talep etmesi halinde ayrıntılı fatura sağlamakla yükümlüdür.  
 
5.6.İşletmeci, yetkilendirmenin herhangi bir nedenle feshi durumunda, şebekenin işleyişini etkileyen 
tüm tesisatı, bütün fonksiyonları ile çalışır vaziyette ve bu tesisatın kurulu bulunduğu kendi 
kullanımında olan taşınmazları Kurum’a veya Kurum’un göstereceği kuruluşa bedelsiz olarak devreder. 
 
6. Diğer Hükümler 
 
6.1.Yetkilendirme süresi onbeş (15) yıldır. 
 
6.2.Her bir bölgedeki her bir işletmeciye, minimum 2x14 MHz ve maksimum 2x224 MHz bant 
genişliğinde frekans tahsisi yapılır. 
 
6.3. Yapılacak ilk ihalede, her bir bölgede önceden belirlenmiş sınırlı bir sayı olan üst sınıra kadar 
işletmeci için yetkilendirme yapılır. Kurul, işletmeci sayısının bu üst sınırın altında kaldığı bölgeler için 
veya piyasa şartlarının gerektirmesi halinde ilave yetkilendirmeler için yeniden ihaleye çıkılmasına karar 
verebilir. 
 
6.4.Bir işletmeci, farklı bölgelerde yetkilendirme alabilir. Aynı işletmeci, aynı bölge için birden fazla 
yetkilendirme alamaz. 
 
6.5.Herhangi bir ilde ilk üç (3) yıl içerisinde hizmet sunmaya başlamayan işletmeciler, o ilde GSTE 
hizmeti sunmayı talep eden başka aday çıkması halinde, hizmetin götürülmesi hususunda uyarılır ve bu 
işletmecilere altı (6) ayı geçmemek üzere ek bir süre verilir. Verilen süre içerisinde hizmetin sunulmaya 
başlanmaması ve Kurum’un uygun görmesi durumunda, bu işletmecilerden bu illerdeki frekans 
tahsisleri geri alınarak tekrar ihale edilebilir. Bunun için yetkilendirme ücretinden herhangi bir iade 
yapılmaz. 
 
6.6.Kurum, yetkinin/frekansların yetkilendirilmiş işletmeci tarafından verimli bir şekilde 
kullanılmadığına dair açık kanıtların bulunması halinde yetkiyi geri alma hakkına sahiptir. 
 
6.7.Kurum, işletmeciden telefon hizmeti sunma konusunda talep gelmesi halinde, işletmeciye 
yürürlükteki mevzuat çerçevesinde numara tahsisi de dahil olmak üzere, gerekli tahsisleri bedeli 
karşılığında yapar ve telefon hizmetine özel hak ve yükümlülükleri tebliğ eder. 
 
6.8.İşletmeci, İnternet Servis Sağlayıcılığı hizmeti yetkilendirmesi kapsamındaki hizmetleri sunması 
durumunda, İnternet Servis Sağlayıcılığı hizmeti yetkilendirmesindeki haklara sahip olduğu gibi 
yükümlülüklere de tabidir.   
 
6.9.İhaleye katılabilecekler, ihale şartları, ihale tipi ve benzeri ayrıntılar ihale belgelerinde ifade 
edilecektir. 
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EK-A12  
ALTYAPI İŞLETMECİLİĞİ HİZMETİ 

(Değişik: 7/9/2005 tarih ve 25929 sayılı RG) 
 

1. Hizmetin Tanımı ve Kapsamı: 
 

Altyapı işletmeciliği hizmeti, işletmecilere ve kullanıcılara telekomünikasyon hizmetleri sunulmasına 
imkan sağlayan transmisyon altyapısı kurulması ve işletilmesidir. 
 
2. Yetkilendirme Türü 

 
Altyapı işletmeciliği hizmetini yürütmek isteyen sermaye şirketleri, Kurum tarafından verilecek 2. Tip 
TR ile yetkilendirilir. 
 
3. Hizmete Özel Tanımlar ve Kısaltmalar 
 
AİH : Altyapı İşletmeciliği Hizmeti. 
 
Hizmet Bölgesi : AİH sunacak işletmecilerin hizmetlerini sunmak üzere yetkilendirildikleri coğrafi 
bölge (ler) dahilinde kalan alan. 
 
Varlık Noktası : PoP (Point of Presence) : Modem, transmisyon hattı, router (yönlendirici) vb. 
telekomünikasyon ekipmanları üzerindeki çift yönlü trafiğin şebeke katmanları arasında 
yönlendirilmesini sağlayan merkez. 
 
R/L : Radyo Link. 
 
Transmisyon Altyapısı : İşaret, sembol, ses ve görüntünün ve elektrik sinyallerine dönüşebilen her 
türlü verinin iletildiği kablo, R/L, optik veya Kurumun uygun göreceği diğer fiziksel iletim ortamları 
üzerinden iletilmesini sağlayan telekomünikasyon altyapısı. 
 
4. İşletmecinin Hakları 

 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan haklarına ilaveten bu hizmet kapsamındaki hakları 
aşağıda belirtilmiştir: 
 
4.1. İşletmeci, yetkilendirilmiş olduğu hizmet bölgesinde transmisyon altyapısı kurma, kurdurma, 
kiralama ve/veya herhangi bir surette temin etme ve bu altyapıyı diğer işletmecilerin veya talep eden 
diğer gerçek ve tüzel kişilerin kullanımına sunma hakkına sahiptir. 
 
4.2. İşletmeci, birden fazla coğrafi bölge için yetkilendirilebilir. 
 
4.3. (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) Belli bir hizmet bölgesinde yetkilendirilmiş olan 
işletmeci, kendi Varlık Noktası ile farklı bir hizmet bölgesinde yetkilendirilmiş veya farklı bir 
yetkilendirme almış olan işletmecilerin Varlık Noktaları arasında bağlantı sağlama hakkına sahiptir. 
Ancak işletmeci, yetkilendirilmediği coğrafi bölgede, hiçbir şekilde iki nokta arasında transmisyonu 
sağlamak amacıyla altyapı kuramaz ve işletemez. 
 
4.4. İşletmeci, yetkilendirildiği hizmet bölgesindeki bir nokta ile ülke sınırları dışında bir nokta arasında 
transmisyonu sağlamak amacıyla, transmisyon altyapısı kurma ve işletme hakkına sahiptir. 
 
4.5. Ülke sınırları içinde bir nokta ile ülke sınırları dışında bir nokta arasında transmisyon altyapısı 
kurmak ve işletmek isteyen işletmeci, yetkilendirildiği hizmet bölgesinde, denizaltı transmisyon 
altyapısı için karaya çıkış noktası ile diğer işletmecilerin Varlık Noktası arasında ve karasal transmisyon 
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altyapısı için yurtdışı çıkış noktası ile diğer işletmecilerin Varlık Noktası arasında bağlantı sağlama 
hakkına sahiptir. 
 
4.6. İşletmeci, yetkilendirme kapsamında telefon hizmeti sunamaz. 
 
4.7. (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) İşletmeci, altyapı kurma ve işletme hakkı 
kapsamında kule, direk, kulübe, konteynır, anten ve buna eşdeğer tesisleri kurma ve işletme hakkına da 
sahiptir. 
 
 
5. İşletmecinin Yükümlülükleri 

 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan yükümlülüklerine ilaveten yerine getirmek zorunda 
olduğu yükümlülükleri aşağıda belirtilmiştir: 
 
5.1. İşletmeci, ilgili hizmet kalitesi standartlarına uymakla ve hizmetin kesintisiz olarak sunulması için 
gerekli tedbirleri almakla yükümlüdür. 
 
5.2. (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) Frekansın kıt kaynak olması, enterferans 
problemleri ile karşılaşılması ihtimali ve güvenlik gibi sebeplerle, transmisyon altyapısının öncelikli 
olarak fiber optik, koaksiyel, bakır gibi her türlü kablolu iletim imkanları ile tesis edilmesi önceliklidir. 
Ancak, talep edilmesi ve bu  talebin kablolu iletim imkanları, frekans kaynağı, sunulacak hizmetin 
niteliği, coğrafi durum ve geçiş hakkı şartları da değerlendirilerek Kurum tarafından uygun bulunması 
halinde, Kurumun ilgili düzenlemelerine uymak kaydıyla R/L transmisyon altyapısı da kurulabilir. 
 
5.3. (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG)  R/L kullanımına ilişkin sistem kurma ve kullanma 
izinleri, 2813 sayılı Telsiz Kanunu ve 406 sayılı Telgraf ve Telefon Kanunu uyarınca, Kurumdan ayrıca 
talep edilir. Kurum tarafından söz konusu taleplerin uygun bulunması halinde, noktadan noktaya iletişim 
için frekans tahsisi yapılarak R/L sistem kurma ve kullanma izinleri verilebilir. 
 
5.4. (Mülga: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) İşletmeci, yetkilendirme süresi boyunca mevcut 
transmisyon altyapısının kapasitesi ve etkinliği üzerinde yaptığı önemli ve ölçülebilir (ekipman sayısı, 
kurulan ve kiralanan hat uzunlukları, veri iletim hızı vb.) teknik değişikliklere ilişkin bir önceki yıla ait 
bilgileri, her yıl Ocak ayı içerisinde Kuruma göndermekle yükümlüdür. 
 
5.5. İşletmecinin, mevcut transmisyon altyapısını desteklemek üzere uydu yer istasyonu kurmak istemesi 
halinde ilgili yetkilendirme kapsamında yetkilendirilmiş olması zorunludur. 
 
6. Diğer Hükümler 
 
6.1. AİH sunacak işletmeciler 25 (yirmi beş) yıl süre için yetkilendirilir. 
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EK-A13 
REHBERLİK HİZMETİ 

                             (Değişik: 6/7/2006 tarih ve 26220 sayılı RG) 
 

1.Hizmetin Tanımı ve Kapsamı (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG)  
 

Rehberlik Hizmeti, telefon işletmecilerinin numara veritabanlarına erişerek elde edilen bilgilerin 
gerekirse işlenerek kullanıcılara ulaştırılmasıdır. Hizmet kapsamında, rehber veritabanlarından elde 
edilen bilgiler ile eklenmesi mümkün olan faks, elektronik posta ve meslek gibi diğer bilgiler, bu 
hizmete yönelik tahsis edilen kısa numaralardan telefonla sorgulama yolu zorunlu olmak üzere 
elektronik, internet, kısa mesaj, basım veya diğer mümkün sorgulama yollarından bir ya da birkaçı ile 
kullanıcılara ulaştırılır ve ilave olarak cinsel içerikli canlı sohbet ile önceden kaydedilmiş sesli bilgi 
dışındaki  katma değerli hizmetler de Kurumu bilgilendirmek koşuluyla kullanıcılara sunulabilir. 

 
2. Yetkilendirme Türü 
 
Rehberlik Hizmetini yürütmek isteyen sermaye şirketi, Kurum tarafından verilecek 2. Tip TR ile 
yetkilendirilir. 
 
3. Hizmete Özel Tanımlar 
 
Rehber: Gerçek ve tüzel kişilerin telefon numaraları ve isimlerinin yanında diğer kişisel bilgileri de 
içermesi mümkün olan sıralanmış kayıt. 
 
Rehber Veritabanı: Rehberde yer almayı kabul eden abonelerin rehberlik hizmetine ilişkin bilgilerinin 
kaydedildiği veritabanı. 
 
4. İşletmecinin Hakları 
 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan haklarına ilaveten bu hizmet kapsamındaki hakları 
aşağıda belirtilmiştir. 
 
4.1. İşletmeci, söz konusu hizmeti vermeye ilişkin altyapıyı kurma ve işletme hakkına sahiptir. 
 
4.2. İşletmeci, abonelerine numara tahsis eden tüm işletmecilerin rehber veritabanlarına ücreti 
mukabilinde, çevrim içi ya da çevrim dışı erişerek abone bilgilerini derleme ve telefon işletmecileri 
ile arabağlantı yapma hakkına sahiptir. 
 
4.3. Sabit, mobil ve diğer telefon numaraları bu hizmet kapsamındadır. 
 
4.4. (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) Hizmet kapsamında adres, e-posta, faks, cinsiyet, 
meslek gibi bilgiler abonenin onayı alınmak koşuluyla sunulabilir. 
 
4.5. Hizmet sunumunda kullanılmak üzere işletmecilere 118xy yapısında azami üç (3) kısa numara 
tahsis edilebilir. Kurul gerekli görmesi halinde işletmecilere tahsis edilecek azami kısa numara sayısını 
26/2/2004 tarihli ve 25385 sayılı Resmî Gazete'de yayımlanan Numaralandırma Yönetmeliğinde yer 
alan ilgili hükümleri de dikkate alarak değiştirebilir. Yapılacak ilk kısa numara tahsisleri bu 
Yönetmeliğin yayımı tarihinden üç (3) ay sonra yapılacak kura ile, sonraki tahsisler başvuru sırasına 
göre yapılır. 1180 ile başlayan kısa numaraların kullanıma açılması ayrıca belirlenir. 
 
4.6. İşletmeci, son kullanıcılara gönderilecek faturaların hazırlanması ile tahakkuk ve tahsilini kendisi 
yapabilir, ticari anlaşma ya da Kurul düzenlemesi çerçevesinde üçüncü kişilere yaptırabilir. 
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4.7. (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) Sabit telefon şebekesi üzerinden hizmet alan abone 
veya kullanıcının talep etmesi halinde işletmeci, ücreti konusunda bilgilendirmek kaydıyla, çağrıyı 
sonlandırılmak üzere sorgulanan numaraya doğru yönlendirebilir. İşletmeci bu yönlendirme nedeniyle 
doğan yükümlülüklere katlanır. 
 
5. İşletmecinin Yükümlülükleri 
İşletmecinin bu Yönetmeliğin ana metninde yer alan yükümlülüklerine ilaveten yerine getirmek zorunda 
olduğu asgari yükümlülükler aşağıda belirtilmiştir. 
 
5.1. İşletmeci, ETSI EG 201 769 tavsiyesindeki hizmet kalitesi parametrelerine ilişkin istatistiki bilgileri 
bu tavsiyeye uygun olarak ölçmek ve 2 yıl boyunca saklamakla yükümlüdür. Kurum bu bilgilerin 
yayımlanmasını isteyebilir. 
 
5.2. İşletmeci, imkan dahilinde telefon numaralarından gerçek kişilere ait bilgilerin sorgulanamamasını 
temin eder. 
 
5.3. İşletmeci, veritabanını en fazla yedi (7) günlük periyotlarla güncellemekle yükümlüdür. 
 
5.4. İşletmeci, elinde bulundurduğu kişisel bilgilerin işlenmesi ve gizliliğinin korunmasının güvence 
altına alınması için gerekli tüm tedbirleri almakla yükümlüdür. İşletmeci, sahip olduğu bilgileri 
abonelerin istem dışı sesli veya diğer mesajlara muhatap olmasına yol açacak veya bu ihtimali 
doğuracak şekilde kullanamaz veya bunları kullanıcılara sunamaz, toplu olarak bedeli karşılığında veya 
bedelsiz olarak bir başkasına veremez, internet, elektronik ya da diğer ortamlarda bir müşterinin toplu 
olarak sorgulama yapmasını engellemek için imkan dahilindeki tedbirleri alır. 
 
5.5. Telefon üzerinden yapılacak sorgulamalarda, hizmetten kaynaklanan trafik işletmecinin bulunduğu 
yere en yakın arabağlantı noktasında teslim alınır ve teslim edilir. 
 
5.6. İşletmeci, elde ettiği bilgileri sadece bu hizmet kapsamında kullanabilir. 
 
6. Diğer Hükümler 
 
6.1.Yetkilendirme süresi on beş (15) yıldır. 
 
6.2.Bilinmeyen numaralar hizmeti için Türk Telekom'un kullandığı 118 kısa numarası ile GSM 
işletmecilerinin ilgili kısa numaraları bu Yönetmeliğin yayımı tarihinden altı (6) ay sonra kapatılır. Bu 
işletmecilerin bilinmeyen numara hizmetleri Kurul tarafından diğer işletmecilerle ayrım gözetmeme 
ilkesi çerçevesinde tahsis edilecek 118xy yapısında kısa numaralar ile yürütülür. 
 
6.3.Türk Telekom ve GSM işletmecileri, bu Yönetmeliğin Resmî Gazete'de yayımlanmasından 
başlayarak ilk yetkilendirmeden iki (2) yıl sonrasına kadar geçen süre boyunca abonelerine 
gönderdikleri faturalarda okunabilir boyutta "Bilinmeyen numaralar danışma hizmeti artık başka 
firmalar tarafından da 118 ile başlayan beş haneli numaralar ile verilmeye başlanacaktır/başlanmıştır." 
şeklinde bir duyuruya yer verirler. Kurul bu duyurunun içeriğini değiştirebilir. 
 
6.4.Abonelerin rehberde yer alıp almama ve kişisel bilgileri konularındaki tercihlerinde meydana gelen 
değişiklikler tüm rehber veritabanlarına ivedilikle yansıtılır. 
 
6.5.Benzer hizmeti sunan telefon işletmecileri, hizmetin sunulmasına ilişkin olarak kendilerinin 
kullandıkları koşul ve imkanları rehberlik hizmeti işletmecileri için de adil, maliyet bazlı ve ayrımcı 
olmayacak şekilde sağlarlar. 
 
6.6.Sadece tüzel kişilere ilişkin bilgileri içeren katalog olarak düzenlenmiş kayıtlar yetkilendirme 
kapsamı dışındadır. Bu tip kayıtlar rehber veritabanından derlenerek elde edilemez. 
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EK-B : BAŞVURUYA İLİŞKİN EKLER 
 

EK-B1 
1. TİP TELEKOMÜNİKASYON RUHSATI BELGESİ ÖRNEĞİ 

 

 

                      T.C.                     
TELEKOMÜNİKASYON KURUMU 

 
 

TELEKOMÜNİKASYON RUHSATI 
 
 

Belge No : TR-01-Hizmet Türü Kodu-Sayı 

İşletmecinin;    
Adı ve Unvanı :  

Adresi  :  

Ticaret Sicil No :  
Hizmet Türü :  
Hizmet Bölgesi :  
Tahsis Edilen Frekans(lar) :  

Tahsis Edilen Numara(lar) :  

Veriliş Tarihi :  

Geçerlilik Süresi :  
 
 

 
 
 

 

ONAY 
         
                                                               (İmza ve Mühür) 
 
 
 
 

BU TELEKOMÜNİKASYON RUHSATI, 406 SAYILI TELGRAF VE TELEFON KANUNUNA, 2813 SAYILI 
TELSİZ KANUNUNA VE .../.../2003 TARİH VE ... SAYILI RESMİ GAZETEDE YAYIMLANAN 
TELEKOMÜNİKASYON HİZMET VE ALTYAPILARINA İLİŞKİN YETKİLENDİRME YÖNETMELİĞİNE 
İSTİNADEN DÜZENLENMİŞ OLUP; BU BELGE SAHİBİ, İLGİLİ MEVZUATA,KURUM 
DÜZENLEMELERİNE VE İHALE ŞARTNAMESİNE UYMAK KAYDIYLA BU BELGEDE BELİRTİLEN 
TELEKOMÜNİKASYON HİZMETİNİ VERMEYE VE/VEYA ALTYAPISINI KURMAYA VE İŞLETMEYE 
YETKİLİDİR.   
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EK-B2 

2. TİP TELEKOMÜNİKASYON RUHSATI BAŞVURU DİLEKÇESİ 
 

 
TELEKOMÜNİKASYON KURUMUNA 

 
 
 

....................... hizmetini sunmak/altyapısını kurup işletmek için ....................... yıl süreyle 2. Tip 
telekomünikasyon ruhsatı almayı talep etmekteyiz. 
 
 Başvurumuzun kabulünü ve tüzel kişiliğimize 2. Tip telekomünikasyon ruhsatı verilmesini arz 
ederiz.  
  
 
 
 
 
                                                                                 Tüzel Kişiyi Temsile Yetkili Kişi/Kişilerin 
                                                                                                            Adı-Soyadı 
                                                                                                                  İmza 
                                                                                                                  Kaşe 
                                                                                                                  Tarih 
 
 
 
 
 
 
 
Ek : Başvuru Dosyası (Bu dosya bu Yönetmeliğin Ek-B3’ünde belirtilen bilgi ve belgeleri

 içerecektir. 
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EK-B3 
2. TİP TELEKOMÜNİKASYON RUHSATI 

BAŞVURU DOSYASINDA BULUNACAK BİLGİ VE BELGELER 
 

1. BAŞVURU SAHİBİ SERMAYE ŞİRKETİ İLE İLGİLİ BİLGİLER 
1.1. ADI VE UNVANI 
1.2. ADRESİ  

(Merkez ve şube adresleri ayrı ayrı belirtilecektir.) 
1.3. TELEFON VE FAKS NUMARALARI 
1.4. İNTERNET SİTESİ ADRESİ 
1.5. TİCARET SİCİL NUMARASI, VERGİ DAİRESİ VE NUMARASI 
1.6. ŞİRKETİN YÖNETİMİ İLE İLGİLİ BİLGİLER 

1.6.1. ANONİM ŞİRKET İSE; 
1.6.1.1. YÖNETİM KURULU (İDARE MECLİSİ) BAŞKANI VE 

ÜYELERİNİN ADI, SOYADI, TELEFON NUMARASI VE E-
POSTA ADRESİ 

1.6.1.2.  GENEL MÜDÜRÜN ADI, SOYADI, TELEFON NUMARASI 
VE E-POSTA ADRESİ 

1.6.1.3.  MUHASEBE VE FİNANS İŞLERİNDEN SORUMLU EN ÜST 
ŞİRKET YETKİLİSİNİN ADI, SOYADI, TELEFON 
NUMARASI VE E-POSTA ADRESİ 

1.6.2. LİMİTED ŞİRKET İSE; 
1.6.2.1. ŞİRKET ORTAKLARININ ADI, SOYADI, TELEFON 

NUMARASI VE E-POSTA ADRESİ  
1.6.2.2. ŞİRKET SORUMLU MÜDÜRÜNÜN ADI, SOYADI, 

TELEFON NUMARASI VE E-POSTA ADRESİ 
1.6.2.3.  MUHASEBE VE FİNANS İŞLERİNDEN SORUMLU 

KİŞİNİN ADI, SOYADI, TELEFON NUMARASI VE E-
POSTA ADRESİ 

 
2. SUNULMAK İSTENEN HİZMET İLE İLGİLİ BİLGİLER (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 
26496 sayılı RG) 

2.1. HİZMETİN TÜRÜ 
2.2. HEDEF KİTLE 

(Hizmetin sunulmasının plânlandığı kesim hakkında bilgi verilecektir.) 
2.3. COĞRAFİ KAPSAMA ALANI 

(Hizmetin ulusal/bölgesel/yerel bazdan hangisinde verileceği açıklanacak ve kapsama 
alanı belirtilecektir.) 

2.4. HİZMET SUNUMUNA BAŞLAMA TARİHİ 
(Bu kısımda, hizmet sunumuna başlanmasına ilişkin plânlanan tarih belirtilecektir.) 
  

2.5. SUNULACAK HİZMET KAPSAMINDA VERİLECEK ACİL HİZMETLER VE 

GÜVENLİK HİZMETLERİ 

(Sunulacak hizmet kapsamında verilecek acil hizmetler (yedekleme vs.) ve güvenlik 
hizmetleri (veri güvenliği vs.) belirtilecektir.) 

2.6. HİZMET KALİTESİ ÖLÇÜTLERİ 
(Sunulacak hizmetin hangi ulusal ve uluslararası hizmet kalitesi ölçütlerine göre 
verileceği, altyapı arızalarında uygulanacak yedekleme prosedürleri vb. bilgiler 
açıklanacaktır.) 

 
3. KURULMAK VE İŞLETİLMEK İSTENEN ALTYAPI İLE İLGİLİ BİLGİLER 

(Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) 
3.1. ALTYAPININ TANIMI 
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(Bu bölümde, kurulacak ve işletilecek altyapının tanımı, sistemin çalışma mantığı ile blok 
diyagramı, hangi alt-birimlerden oluştuğu (sabit ve mobil istasyonlar, abone terminalleri 
vb.), alt-birimlerin sayıları vb. bilgiler ayrıntılı olarak belirtilecektir. ) 

3.2. ALTYAPININ KURULMASINDA VE İŞLETİLMESİNDE KULLANILACAK 
TEKNOLOJİLER 

3.3. FAALİYETİN YERİNE GETİRİLMESİ İÇİN GEREKLİ GÖRÜLEN TESİS, 
MAKİNE, DİĞER TEÇHİZATA İLİŞKİN BİLGİLER, 

3.4. TAHSİS EDİLMESİ TALEP EDİLEN FREKANS BANDI  
(Bu kısım, frekans tahsisi gerektiren hizmetler için doldurulacaktır.) 

3.5. TAHSİS EDİLMESİ TALEP EDİLEN NUMARALAR 
(Bu kısım, numara tahsisi gerektiren hizmetler için doldurulacaktır.) 

3.6. KULLANILACAK UYDULAR  
(Bu kısım, uydu kullanımı gerektiren hizmetler için doldurulacaktır. Kullanılacak uydular 
ve pozisyonları ile uydu işletmecileri ile anlaşma yapılıp yapılmadığı belirtilecektir.) 

3.7. ACİL DURUMLARDA ALTYAPIDAN FAYDALANILMASI AMACIYLA 
UYGULANACAK ACİL DURUM VE GÜVENLİK PROSEDÜRLERİ  
(Deprem, sel vb. acil durumlarda alınması planlanan önlemler belirtilecektir.)  

3.8. ALTYAPININ DİĞER ŞEBEKELERLE ARABAĞLANTI İHTİYACINA İLİŞKİN 
BİLGİLER  

 
EKLER (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) 

Ek-1  Şirketin Ticaret Siciline tescil edildiğini belirten, son altı (6) ay içinde alınmış Ticaret Sicil 
Kaydı aslı veya noter tasdikli sureti 

 
Ek-2 Şirketin tescil ve ilan olduğu Ticaret Sicil Gazetesinin aslı veya noter tasdikli sureti 
 
Ek-3 Şirketin başvuru tarihindeki ortaklarını ve bu ortaklara ait hisse oranlarının en son durumunu 

gösteren pay defterinin veya hazirun cetvelinin veya Ticaret Sicil Gazetesinin aslı veya noter 
tasdikli sureti 

 
Ek-4    Şirketin imza sirkülerinin aslı veya noter tasdikli sureti 

 
Ek-5    Bir (1) Yıllık Yatırım Planı    

(Hizmetin sunulması ve/veya altyapının kurulması ve işletilmesine yönelik olarak şirket 
tarafından planlanan yatırımlar, öngörülen maliyetler ve gelirler anlatılacaktır.) 
 

Ek-6 Telsiz hizmetleri için 2813 sayılı Kanun gereği hizmet türüne göre doldurulması gereken başvuru 
ve bildirim formları 

 
Ek-7   Taahhütname (Aşağıdaki şekilde hazırlanarak başvuru dosyasına eklenecektir) 
 

TAAHHÜTNAME 
 

Her sayfası kaşelenip, imzalanan bu başvuru dosyamızda beyan ettiğimiz bilgilerin doğru olduğunu, 
yanlış ve eksik beyanlarımız halinde ortaya çıkacak tüm mali, idari ve cezai yükümlülükleri peşinen 
kabul ettiğimizi, şirketimizin Telekomünikasyon Hizmet ve Altyapılarına İlişkin Yetkilendirme 
Yönetmeliğinin 28inci maddesinde sayılan şartları taşıdığını kabul ve taahhüt ederiz. 
 
 
                                                                                 Tüzel Kişiyi Temsile Yetkili Kişi/Kişilerin 
                                                                                                            Adı-Soyadı 
                                                                                                                  İmza 
                                                                                                                  Kaşe 
                                                                                                                  Tarih 
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EK-B4 
2. TİP TELEKOMÜNİKASYON RUHSATI  BELGESİ ÖRNEĞİ 

 

 

C.                     TELEKOMÜNİKASYON KURUMU 
 

 
 

TELEKOMÜNİKASYON RUHSATI 
 
 
 
 
 

Belge No : TR-02-Hizmet Türü Kodu-Sayı 

İşletmecinin;    
Adı ve Unvanı :  

Adresi  :  

Ticaret Sicil No :  
Hizmet Türü :  
Hizmet Bölgesi :  
Tahsis Edilen Frekans(lar) :  

Tahsis Edilen Numara(lar) :  

Veriliş Tarihi :  

Geçerlilik Süresi :  
 
 
 

 
 
 

ONAY 
                       
                                                               (İmza ve Mühür) 
 
 
 

BU TELEKOMÜNİKASYON RUHSATI, 406 SAYILI TELGRAF VE TELEFON KANUNUNA, 2813 SAYILI 
TELSİZ KANUNUNA VE .../.../2003 TARİH VE ... SAYILI RESMİ GAZETEDE YAYIMLANAN 
TELEKOMÜNİKASYON HİZMET VE ALTYAPILARINA İLİŞKİN YETKİLENDİRME YÖNETMELİĞİNE 
İSTİNADEN DÜZENLENMİŞ OLUP; BU BELGE SAHİBİ, İLGİLİ MEVZUATA VE KURUM 
DÜZENLEMELERİNE UYMAK KAYDIYLA BU BELGEDE BELİRTİLEN TELEKOMÜNİKASYON 
HİZMETİNİ VERMEYE VE/VEYA ALTYAPISINI KURMAYA VE İŞLETMEYE YETKİLİDİR.   
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EK-B5 
GENEL İZİN BAŞVURU DİLEKÇESİ 

 
 

TELEKOMÜNİKASYON KURUMUNA 
 

 
....................... hizmetini sunmak/altyapısını kurup işletmek için Kurumunuza genel izin 

kapsamında kayıtlanmayı talep etmekteyiz. 
 
 Genel izin kapsamında kayıtlanmak suretiyle yetkilendirilmemiz hususunda gereğini arz ederiz. 
 
 
 
                                                                                 Tüzel Kişiyi Temsile Yetkili Kişi/Kişilerin 
                                                                                                            Adı-Soyadı 
                                                                                                                  İmza 
                                                                                                                  Kaşe 
                                                                                                                  Tarih 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ek : Başvuru Dosyası (Bu dosya bu Yönetmeliğin Ek-B6’sında belirtilen bilgi ve belgeleri 

içerecektir.) 
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EK-B6 
GENEL İZİN BAŞVURU DOSYASINDA BULUNACAK BİLGİ VE BELGELER 

 
 

1.   BAŞVURU SAHİBİ SERMAYE ŞİRKETİ İLE İLGİLİ BİLGİLER 
1.1. ADI VE UNVANI 
1.2. ADRESİ  

(Merkez ve şube adresleri ayrı ayrı belirtilecektir.) 
1.3. TELEFON VE FAKS NUMARALARI 
1.4. İNTERNET SİTESİ ADRESİ 
1.5. TİCARET SİCİL NUMARASI, VERGİ DAİRESİ VE NUMARASI 
1.6. ŞİRKETİN YÖNETİMİ İLE İLGİLİ BİLGİLER 

1.6.1. ANONİM ŞİRKET İSE; 
1.6.1.1. YÖNETİM KURULU (İDARE MECLİSİ) BAŞKANI VE 

ÜYELERİNİN ADI, SOYADI, TELEFON NUMARASI VE E-
POSTA ADRESİ 

1.6.1.2.  GENEL MÜDÜRÜN ADI, SOYADI, TELEFON NUMARASI 
VE E-POSTA ADRESİ 

1.6.1.3.  MUHASEBE VE FİNANS İŞLERİNDEN SORUMLU EN ÜST 
ŞİRKET YETKİLİSİNİN ADI, SOYADI, TELEFON 
NUMARASI VE E-POSTA ADRESİ 

1.6.2.   LİMİTED ŞİRKET İSE; 
1.6.2.1. ŞİRKET ORTAKLARININ ADI, SOYADI, TELEFON  

NUMARASI VE E-POSTA ADRESİ  
1.6.2.2. ŞİRKET SORUMLU MÜDÜRÜNÜN ADI, SOYADI, 

TELEFON NUMARASI VE E-POSTA ADRESİ 
1.6.2.3.  MUHASEBE VE FİNANS İŞLERİNDEN SORUMLU 

KİŞİNİN ADI, SOYADI, TELEFON NUMARASI VE E-
POSTA ADRESİ 

 
2. SUNULMAK İSTENEN HİZMET İLE İLGİLİ BİLGİLER (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 
26496 sayılı RG) 

2.1. HİZMETİN TÜRÜ 
2.2. HEDEF KİTLE 

(Hizmetin sunulmasının plânlandığı kesim hakkında bilgi verilecektir.) 
2.3. COĞRAFİ KAPSAMA ALANI 

(Hizmetin ulusal/bölgesel/yerel bazdan hangisinde verileceği açıklanacak ve kapsama 
alanı belirtilecektir)  

2.4. HİZMET SUNUMUNA BAŞLAMA TARİHİ 
(Bu kısımda, hizmet sunumuna başlanmasına ilişkin plânlanan tarih belirtilecektir.) 

2.5. HİZMET SUNUMUNU SONLANDIRMA TARİHİ 
(Bu kısımda, hizmet sunumunun sonlandırılmasına ilişkin plânlanan tarih 
öngörülebiliyorsa belirtilecektir.) 

2.6. SUNULACAK HİZMET KAPSAMINDA VERİLECEK ACİL HİZMETLER VE 
GÜVENLİK HİZMETLERİ 
(Sunulacak hizmet kapsamında verilecek acil hizmetler (yedeklemeler vb.) ve güvenlik 
hizmetleri (veri güvenliği vb.) belirtilecektir.) 

2.7. HİZMET KALİTESİ ÖLÇÜTLERİ 
(Sunulacak hizmetin hangi ulusal ve uluslararası hizmet kalitesi ölçütlerine göre 
verileceği, altyapı arızalarında uygulanacak yedekleme prosedürleri vb. bilgiler 
açıklanacaktır.) 
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3. KURULMAK VE İŞLETİLMEK İSTENEN ALTYAPI İLE İLGİLİ BİLGİLER 
3.1. ALTYAPININ TANIMI 

(Bu bölümde, kurulacak ve işletilecek altyapının tanımı, sistemin çalışma mantığı ile blok 
diagramı, hangi alt-birimlerden oluştuğu (sabit ve mobil istasyonlar, abone terminalleri 
vb.), alt-birimlerin sayıları vb. bilgiler ayrıntılı olarak belirtilecektir.) 

3.2. ALTYAPININ KURULMASINDA VE İŞLETİLMESİNDE KULLANILACAK 
TEKNOLOJİLER 

3.3. FAALİYETİN YERİNE GETİRİLMESİ İÇİN GEREKLİ GÖRÜLEN TESİS, 
MAKİNE, DİĞER TEÇHİZATA İLİŞKİN BELGELER, 

3.4. TAHSİS EDİLMESİ TALEP EDİLEN FREKANS BANDI  
(Bu kısım, frekans tahsisi gerektiren hizmetler için doldurulacaktır.) 

3.5. TAHSİS EDİLMESİ TALEP EDİLEN NUMARALAR 
(Bu kısım, numara tahsisi gerektiren hizmetler için doldurulacaktır.) 

3.6. KULLANILACAK UYDULAR  
(Bu kısım, uydu kullanımı gerektiren hizmetler için doldurulacaktır. Kullanılacak uydular 
ve pozisyonları ile uydu işletmecileri ile anlaşma yapılıp yapılmadığı belirtilecektir.) 

3.7. ACİL DURUMLARDA ALTYAPIDAN FAYDALANILMASI AMACIYLA 
UYGULANACAK ACİL DURUM VE GÜVENLİK PROSEDÜRLERİ 

            (Deprem, sel vb. acil durumlarda alınması planlanan önlemler belirtilecektir.)  
3.8. ALTYAPININ DİĞER ŞEBEKELERLE ARABAĞLANTI İHTİYACINA İLİŞKİN 

BİLGİLER  
 

EKLER (Değişik: 17/4/2007 tarih ve 26496 sayılı RG) 
 

Ek-1  Şirketin Ticaret Siciline tescil edildiğini belirten son altı (6) ay içinde alınmış Ticaret Sicil Kaydı 
aslı veya noter tasdikli sureti 

 
Ek-2 Şirketin tescil ve ilan olduğu Ticaret Sicil Gazetesinin aslı veya noter tasdikli sureti ile son 

ortaklık durumunu gösterir pay defterinin veya hazirun cetvelinin veya Ticaret Sicil Gazetesinin 
aslı veya noter tasdikli sureti 

 
Ek-3 Şirketin imza sirküleri aslı veya noter tasdikli sureti 
 
Ek-4   Taahhütname (Aşağıdaki şekilde hazırlanarak başvuru dosyasına eklenecektir) 
 
 

TAAHHÜTNAME 
 

Her sayfası kaşelenip, imzalanan bu başvuru dosyamızda beyan ettiğimiz bilgilerin doğru olduğunu, 
yanlış ve eksik beyanlarımız halinde ortaya çıkacak tüm mali, idari ve cezai yükümlülükleri peşinen 
kabul ettiğimizi ve şirketimizin Telekomünikasyon Hizmet ve Altyapılarına İlişkin Yetkilendirme 
Yönetmeliğinin 28inci maddesinde sayılan şartları taşıdığını kabul ve taahhüt ederiz. 
 
 
                                                                                 Tüzel Kişiyi Temsile Yetkili Kişi/Kişilerin 
                                                                                                            Adı-Soyadı 
                                                                                                                  İmza 
                                                                                                                  Kaşe 
                                                                                                                  Tarih 
 


